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GS1 Croatia - Hrvatsko udruzenje za automatsku identifikaciju,
elektronicku razmjenu podataka i upravljanje poslovnim procesima

OPCI UVJETI POSLOVANJA
22. studenog 2023.

1. MATERIJALNE ODREDBE

(1) Ovim Opéim uvjetima poslovanja ureduju se odnosi izmedu Clanice i GS1 Croatia - Hrvatskog
udruzenja za automatsku identifikaciju, elektroni¢ku razmjenu podataka i upravljanje poslovnim
procesima iz Zagreba, Preradoviceva ulica 35 (u daljnjem tekstu: GS1 Croatia) te detaljno opisuju
uvjeti koristenja, primjene, uporabe standardnih usluga i povezanih ostalih usluga GS1 Croatia.
Ovi Op¢i uvjeti poslovanja, nakon $to ih Clanica upozna i prihvati na nacdin utvrden u
odgovaraJucem Zahtjevu za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavi, postaju dijelom ¢lanskog statusa
Clanice i primjenjuju se na ugovorni odnos Clanice i GS1 Croatia. Na sve medusobne odnose
izmedu Clanice i GS1 Croatia koji nisu posebno uredeni Zahtjevom za dodjelom
GS1 identifikatora, Izjavom i ovim Op¢im uvjetima primjenjivat ¢e se svi odgovarajuci propisi
Republike Hrvatske.

O GS1 Croatia
(2) GS1 Croatia prije svega izvjeséuje Clanicu o sljede¢em:

Medunarodna GS1® organizacija viSse od 50 godina razvija globalni GS1 sustav standarda koji
osigurava jedinstvenu globalnu identifikaciju proizvoda, lokacija i usluga. Globalni GS1 sustav
standarda je opceprihvacen u viSe od 20 razli¢itih sektora - od prodaje robe preko zdravstva i
transporta do sektora obrane, i najrasireniji je sustav standarda opskrbnih lanaca na svijetu, a
njegova primjena biljezi stalan rast. U ovom trenutku globalni GS1 sustav standarda koristi viSe
od 2.000.000 gospodarskih subjekata iz cijelog svijeta, preko 100.000.000 proizvoda oznaceno
je GS1 identifikatorima, a masovnost njegove primjene najbolje oslikava podatak da se dnevno
obavlja preko 6.000.000.000 skeniranja proizvoda oznacenih GS1 identifikatorima u trgovinama
Sirom svijeta. Spomenuta organizacija djeluje u 116 zemalja putem nacionalnih GS1 organizacija,
pa tako i u Republici Hrvatskoj, u kojoj je za primjenu globalnog GS1 sustava standarda Ugovorom
o licenci zaduZena i nadlezna GS1 Croatia; dakle GS1 Croatia sa svojih preko 3.500 Clanica ima
sva ovlastenja nacionalne organizacije medunarodnog GS1 sustava i kao njen ovlasteni
predstavnik u Hrvatskoj nudi usluge i rjesenja koji imaju temeljnu ulogu u poboljSanju
ucinkovitosti globalnog opskrbnog lanca. Uz brojne elemente koji omogucéuju jedinstvenu
identifikaciju i pracenje, najpoznatija sastavnica ovog sustava standarda je identifikacija
proizvoda pomocu GS1 barkodova, koja ¢ini neodvojiv dio trgovinskih procesa. Ovim Opd&im
uvjetima poslovanja definira se uporaba elemenata globalnog GS1 sustava standarda, te pravila
koja se odnose na povezane usluge, sukladno zakonodavstvu Republike Hrvatske, u okvirima koje
omogucuju ugovori sklopljeni izmedu GS1 Croatia i medunarodne GS1 organizacije (GS1 AISBL
sa sjediStem u Bruxellesu), te pojedinih izvornih nositelja usluga koje pruza GS1 Croatia
(GS1 GDSN Inc., GS1 EPCglobal Inc. i sl.).
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KORISNICKE STRANICE GS1 Croatia

(3) GS1 Croatia utvrduje da ¢e svakoj punopravnoj Clanici koja je taj status stekla temeljem
odgovarajucih Zahtjeva za dodjelu GS1 identifikatora i Izjave na koje se poziva u tocci (1) bez
posebne naknade dodijeliti odgovarajuc¢i Primarni GLN i lozinku pomocu kojih ¢e pristupiti
Korisni¢kim stranicama GS1 Croatia (www.gslhr.org) na internetu. Na njima Clanica u svakom
trenutku ima uvid u svoje podatke (osnovni podaci o Clanici, kontakt podaci, podaci o adresi za
slanje poste), svoje racune (koje joj je u tekucoj godini ispostavila GS1 Croatia za koriStenje
usluga), te svoje kodove (GS1 identifikatore ¢ija prava uporabe je GS1 Croatia dodijelila Clanici,
kao i Certifikat o dodijeljenim GS1 identifikatorima). Putem Korisni¢kih stranica Clanica moze
mijenjati svoje podatke, osim OIB-a i organizacijskog oblika. Buduéi da je pravo uporabe
GS1 identifikatora vezano uz OIB i organizacijski oblik Clanice, svaka izmjena predmetnih
elemenata utjece na clanski status Clanice, te ih je Clanica obavezna pravovremeno (u roku od
15 radnih dana od dana nastanka promjene) prijaviti GS1 Croatia pisanim putem. Naime,
sukladno specifikacijama medunarodne GS1 organizacije za odredivanje nositelja prava uporabe
GS1 identifikatora nadlezna je i odgovorna nacionalna GS1 organizacija, a u Republici Hrvatskoj
to je GS1 Croatia. Po zaprimanju odgovarajuce pisane obavijesti od Clanice o promjeni OIB-a i/ili
organizacijskog oblika, GS1 Croatia ce Clanici dostaviti odgovarajuce pisane upute, sukladno
kojima je Clanica obavezna postupiti kako bi se osigurala ispravna identifikacija gospodarskog
subjekta i, slijedom toga, ispravna primjena globalnog GS1 sustava standarda i izbjegli eventualni
poremecaji na hrvatskom i medunarodnom trzistu.

PROMJIENA OPCIH UVJETA POSLOVANJA I PRILOZI

(4) GS1 Croatia je ovlastena ove Opce uvijeti izmijeniti. Ukoliko ovim Opc¢im uvjetima poslovanja
drukdije nije odredeno, GS1 Croatia ima pravo neodvojive priloge ovih Opcih uvjeta poslovanja -
sukladno vazeéim pravnim propisima Republike Hrvatske koji se odnose na izmjenu opcih uvjeta
poslovanja - izmijeniti, te izmjenu po stupanju na snagu (u slucaju ako se mijenja podatak o
udruzenju, pri upisu u Registar udruga) unijeti u Opcée uvjete poslovanja. Smatra se da je
obavijest o izmjeni Clanici valjano dostavljena ako je objavljena na mreZnim stranicama
GS1 Croatia barem 15 dana prije stupanja na snagu te izmjene. Ukoliko to Clanica posebno
zatrazi, GS1 Croatia ¢e ju elektronickim putem obavijestiti o bilo kojoj promjeni koja se odnosi
na Opce uvjete poslovanja, odmah po stupanju izmjene na snagu. Navedena obveza objave
izmjene ne odnosi se na izmjene u prilozima ovih Opc¢ih uvjeta poslovanija:

- Prilog br. 1. - Popis usluga (Opis standardnih i dodatnih usluga GS1 Croatia);

- Prilog br. 2. - Pojmovnik (Odredivanje termina koji nisu posebno definirani u ovim Op¢im

uvjetima poslovanja, ali se na njih primjenjuju).

Ukoliko u roku od 15 dana od valjane obavijesti Clanica izrazi pisani prigovor, sukladno njenoj
izjavi smatrat ¢e se da ona sa svoje strane Zeli prekinuti ¢lanstvo u GS1 Croatia, prema
odredbama tocke (24), te u tom slucaju ¢lanstvo Clanici prestaje s posljednjim kalendarskim
danom tekuce godine. Izmjene Opcih uvjeta primjenjuju se i na postojece Clanice od trenutka
stupanja na snagu izmjena Opdci uvjeta ako nisu izjavile prigovor u navedenom roku.

U Popisu usluga GS1 Croatia moze definirati to¢ne tehniCke uvjete i zahtjeve primjene pojedinih
usluga. U pogledu osnovnih i dodatnih usluga kao razli¢itih paketa usluga, Clanica prima na znanje
da GS1 Croatia u svakom trenutku ima pravo sama odrediti pojedine konkretne usluge koje se
mogu koristiti u okvirima danog paketa usluga. Nijedna odredba odgovarajuéih Zahtjeva za
dodjelu GS1 identifikatora i Izjava kojima se odreduju uvjeti korisStenja usluga u okviru Clanstva
u GS1 Croatia, kao niti jedan pravni postupak specificiran u odgovarajué¢im Zahtjevu za dodjelu
GS1 identifikatora i Izjavi ne moZe se interpretirati tako da istima GS1 Croatia u bilo kojem
pogledu prenosi na Clanicu autorska imovinska prava koja se vezuju za intelektualni proizvod,
uslugu opisanu u tocci (11) ili za bilo koji element istih.

(5) GS1 Croatia utvrduje da ovi Opdi uvjeti poslovanja predstavljaju pravila koja se odnose na
primjenu globalnog GS1 sustava standarda i na ostale povezane usluge.
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PROMJIENA CLANSKOG STATUSA

(6) Clanski status Clanice zasnivaju na neodredeno vrijeme. Prekid ¢lanskog statusa detaljno je
definiran u tocci (22). Za izmjenu bilo kojeg elementa ¢lanskog statusa od strane GS1 Croatia,
osim navedenog u tocci (4) mjerodavno je sljedece:

- Clanica ima pravo najmanje u roku od 15 dana prije planiranog stupanja na snagu izmjene biti
upoznata s izmjenom za koju se GS1 Croatia odlucila, izuzev ako se izmjena odnosi na podatak
o udruzenju u kojem slucaju ¢e Clanica s takvom izmjenom biti upoznata po upisu izmjene u
Registar udruga.

- Smatra se da je obavijest o izmjeni Cjenika Clanici valjano dostavljena ako je objavljena na
mreznim stranicama GS1 Croatia barem 15 dana prije stupanja na snagu te izmjene. Ukoliko u
roku od 15 dana od valjane obavijesti Clanica izrazi pisani prigovor, sukladno njenoj izjavi smatrat
Ce se da ona sa svoje strane Zeli prekinuti clanstvo u GS1 Croatia, prema odredbama tocke (24),
te u tom slucaju ¢lanstvo Clanici prestaje s posljednjim kalendarskim danom tekuce godine. U
nedostatku prigovora (protivljenja) Clanice u gornjem roku smatra se da je Clanica sa svoje strane
prihvatila izmjenu.

(7) Osim ako drukcije nije navedeno u odgovaraju¢em Zahtjevu za dodjelu GS1 identifikatora i
Izjavi iz tocke (1) i/ili u Statutu GS1 Croatia i ovim Opcim uvjetima poslovanja, za izmjenu bilo
kojeg elementa clanskog statusa, te za ukidanje pravnog odnosa (otkaz ¢lanstva) u GS1 Croatia
odreduje se pisani oblik. Propisani obrazac - Zahtjev za istupanje iz ¢lanstva podnosi se direktoru
GS1 Croatia iskljuivo u pisanom obliku, preporu¢enom postom, potpisan od strane osobe
ovlasdtene za zastupanje Clanice. Ukoliko se radi o izmjeni bilo kojeg elementa ¢lanskog statusa,
GS1 Croatia ¢e prihvatiti i pisani zahtjev upucen na sluzbenu e-mail adresu GS1 Croatia
info@gsihr.org, s time da ¢e Clanici istim putem uputiti odgovarajuce pisane upute prema kojima
je Clanica obavezna postupiti, kako bi bilo moguce provesti odgovaraju¢u promjenu o statusu u
administrativnom registru Clanica.

(8) GS1 Croatia utvrduje da, obzirom na svoj pravni status udruge, ali i nacelno, nece
diskriminirati svoje Clanice, te se u slu¢aju namjere gospodarskog subjekta za pridruZivanje
globalnom sustavu GS1 standarda obvezuje da ¢e - ukoliko to zakonom ili medunarodnim
ugovorom nije isklju¢eno - bilo koji gospodarski subjekt uclaniti u GS1 Croatia, sukladno
odgovaraju¢em Zahtjevu za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavi koje je gospodarski subjekt podnio,
neovisno o rezidentnosti, pravnoj osobnosti i bilo kojoj drugoj okolnosti gospodarskog subjekta.
Daljnje odredbe vezano za te okolnosti sadrzava tocka (25). Ukoliko glede pojedinih ¢lanskih
statusa postoje bilo koje razlike, to u svakom slucaju proizlazi isklju¢ivo iz prirode pravne
osobnosti (fizicka osoba / pravna osoba, organizacijski oblik) i/ili djelatnosti (proizvodac / trgovac
/ pruzatelj usluge) Clanice. Clanica prima na znanje da su ¢lanske naknade koje je obavezna
podmirivati na ime prava za koriStenje GS1 sustava standarda navedene u Cjeniku GS1 Croatia,
javno dostupnom na mreznim stranicama GS1 Croatia. Cjenik GS1 Croatia donosi Generalna
skupstina GS1 Croatia, na prijedlog Upravnog odbora.

(9) GS1 Croatia utvrduje da ukoliko osigura odnosno uvede zasebna prava i obveze u odnosu na
pojedine grupe Clanica navedene u tocci (8) na koje se odnosi zakonito razlikovanje, ta prava i
obveze, osim u Statut GS1 Croatia i ove Opce uvjete poslovanja, ima pravo uvrstiti i u posebnu
ispravu. Ta posebna isprava sudbinu Statuta GS1 Croatia i ovih Op¢ih uvjeta poslovanja dijeli
samo u onoj mjeri u kojoj je to u samoj posebnoj ispravi tako odredeno. Uvjet opée primjene
posebne isprave (program, pravilnik itd.) je da istu GS1 Croatia na odgovarajuci nacin objavi na
svojim mreznim stranicama.

USLUGE
(10) GS1 Croatia takoder utvrduje da ukoliko za pojedine usluge - karakteristi¢no ne za uporabu

intelektualnih proizvoda koji potjeCu od izvornog nositelja prava odredenog u tocci (2) nego za
uporabu intelektualnih proizvoda koje je GS1 Croatia samostalno stvorila i zastitila pod svojim
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imenom - odredi op¢a pravila koja djelomic¢no odstupaju od ovih Opéih uvjeta poslovanija, iste ¢e
kao posebni dokument objaviti na svojim mreznim stranicama. Kao pozadinsko pravilo tako
objavljenog posebnog dokumenta (opcih uvjeta ugovora, pravilnika itd.) ove Opce uvjete
poslovanja treba uzeti u obzir u onoj mjeri u kojoj je odredena usluga inace navedena i u ovim
Op¢im uvjetima poslovanja.

(11) Clanica usluge koje pruza GS1 Croatia (vidi: Popis usluga) prima na znanje, prihvaca i
postivat ¢e sljedece:

(a) neovisno o tomu pruza li GS1 Croatia uslugu Clanici prema njenom ¢lanskom statusu kao
rezultat vlastitoga razvoja ili temeljem prava prenesenog od medunarodne
GS1 organizacije ili drugog izvornog nositelja prava, Clanica prima na znanje, prihvacéa i
postuje da je dana usluga, odnosno rjesenje koje sluzi kao temelj dane usluge, intelektualni
proizvod GS1 Croatia, te da je sukladno tomu pod pravnom zastitom;

(b) u krugu pravne zastite Clanica prima na znanje, prihvaéa i postuje da su standardizirana
rjeSenja koja sluze kao temelj za usluge GS1 Croatia intelektualni proizvodi koji spadaju pod
snagu odgovarajuce pravne regulative Republike Hrvatske;

(c) Clanica takoder prima na znanje, prihvacéa i postuje da se GS1 Croatia ujedno smatra i
proizvodacem baze podataka u opsegu u kojem stvoreni intelektualni proizvod odgovara
odredbama odgovarajuc¢e pravne regulative Republike Hrvatske. U tom svjetlu Clanica je
upoznata s ¢injenicom da dani intelektualni proizvod moze ispuniti kriterije koji se odnose na
standarde i na baze podataka (npr. tzv. GS1 DataMatrix);

(d) Clanica osim toga prima na znanje, prihvaca i postuje da se pojedini elementi usluga
GS1 Croatia smatraju zasticenim intelektualnim proizvodom, pod uvjetom da ranije nisu
postali javno dobro. Clanica prima na znanje, prihvaca i postuje da ¢e takoder, sukladno
odgovaraju¢em Zahtjevu za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavi, odredenu uslugu prema
odredenim uvjetima i vremenskom opsegu koristiti na nacin da je tako odredena naknada za
uslugu istovjetna naknadi koja je inace navedena u Cjeniku GS1 Croatia.

(12) Clanica je svjesna da, ukoliko je bilo koji element usluge osigurane odgovarajuéim
Zahtjevom za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavom izvedeno pravo koje potjeCe od izvornog
nositelja prava odredenog u tocci (2) ovih Opcih uvjeta poslovanja, bilo koja potencijalna izmjena
koja nastane izmedu izvornog nositelja prava i GS1 Croatia moze utjecati na pravni odnos izmedu
Clanice i GS1 Croatia.

(13) GS1 Croatia ¢e, vezano za pojedine usluge koje u okviru svog clanskog statusa koristi
Clanica, istoj osigurati jedinstveni GS1 identifikator od pocetnog dana uspostavljanja ¢lanskog
statusa, odnosno na dan kada podnositelj zahtjeva postane Clanicom GS1 Croatia i aktivira joj se
uredan clanski status do isteka istog (ako drukcije nije odredeno) uporabu i koristenje usluga
GS1 Croatia prema tockama (10)-(14). Uvjet aktiviranja globalnog GS1 sustava standarda je da
podnositelj zahtjeva stupi u ¢lanstvo GS1 Croatia temeljem podnesenih odgovarajucih Zahtjeva
za dodjelu GS1 identifikatora i Izjave, kao i eventualne dodatne dokumentacije sukladno uputama
GS1 Croatia, te valjano i u potpunosti podmiri pristupne ¢lanske naknade (u slu¢aju ponovnog
uclanjenja i naknadu za ponovno uélanjenje). GS1 Croatia Clanici, ovisno o potrebama njenog
poslovanja i na pisani zahtjev, moze dodijeliti pravo uporabe za vise razli¢itih GS1 idevntifikatora.
Dakle, pravo uporabe GS1 identifikatora po osnovi clanskog statusa u GS1 Croatia Clanica ima
IS|(|_]UCIVO za vrijeme trajanja cIanstva u GS1 Croatia. Clanstvo u GS1 Croatia moZe prestati na
dva nacina: na vlastiti zahtjev Clanice i isklju¢enjem CIanlce odlukom Generalne skupstine
GS1 Croatia radi neurednog ispunjenja ¢lanskih obveza Clanice, povrede Statuta, nepostovanija
odluka rukovodnih tijela GS1 Croatia ili narusavanja pravila primjene globalnog GS1 sustava
standarda. Clanska prava i obveze vrijede do isteka kalendarske godine u kojoj je zahtjev
podnesen i/ili donesena odluka o isklju¢enju. Ukoliko bivéa Clanica zatraZi ponovno uclanjenje,
GS1 Croatia joj, po podmirenju odgovarajucih ¢lanskih naknada i naknade za ponovno uclanjenje,
moze odobriti nastavak prava uporabe prvobitno dodijeljenog GS1 identifikatora ili joj moze
dodijeliti novi GS1 identifikator, ovisno o poslovnim potrebama Clanice.
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(14) Temeljem GS1 identifikatora, intelektualni proizvod koji Cini dio odredenog paketa usluga
GS1 Croatia moze se koristiti za poslovne procese Clanice, ukoliko odredeni GS1 identifikator -
na koji se prema odredbama iz Priloga br. 1. usluga odnosi - Clanica navede u sklopu odredivanja
vlastite usluge, proizvoda ili lokacije koja se moze identificirati odredenim GS1 identifikatorom,
odnosno da pomocu uredaja pogodnog za ocitavanje standardiziranog rjesenja ocita identifikaciju
od strane druge Clanice. Temeljem GS1 identifikatora - ako to u Prilogu br. 1. nije izri¢ito drukcije
odredeno - nije moguce ni dulje razdoblje, ni veéi opseg uporabe od prethodno navedenog. Tako
posebno, ali ne isklju¢ivo, nema nacina da intelektualni proizvod dostupan uporabom
GS1 identifikatora Clanica na bilo koji nacin preradi, dalje razvija, ukljué¢i u rac¢unalnu izradu
programa ili bazu podataka ili trecoj osobi osigura makar i djelomi¢no pravo koristenja istog.
Zabrana stvaranja baze podataka ne odnosi se na sluc¢aj kada Clanica konkretni GS1 identifikator
zatrazen za samu sebe uvrsti u bazu podataka iskljucivo za vlastitu svrhu i u mjeri koja je
neophodno potrebna za njeno vlastito poslovanje.

PRIJENOS PRAVA UPORABE GS1 IDENTIFIKATORA

(15) Clanica moze, isklju¢ivo uz prethodnu pisanu dozvolu GS1 Croatia, u okvirima tzv. postupka
prijenosa prava uporabe GS1 identifikatora GS1 identifikator Cije pravo uporabe joj je dodijelila
GS1 Croatia predati trecoj pravnoj/fizickoj osobi uz ukidanje svojeg vlastitog prava uporabe,
prema izvornim uvjetima i opsegu uporabe. U slu¢aju takvog prijenosa _prava uporabe
GS1 identifikatora, treCa osoba postaje Clanicom GS1 Croatia, a dosadasnja Clanica istupa iz
¢lanstva GS1 Croatia. Dosadadnja Clanica moze, ukoliko to Zeli, nastaviti ¢lanski status u okviru
GS1 Croatia, uz najstrozu zabranu uporabe GS1 identifikatora c“:ije pravo uporabe je prenijeto na
novu Clanicu. GS1 Croatia ¢e na novu Clanicu prenijeti pravo uporabe GS1 identifikatora koje je
bilo dodijeljeno dosadasnjoj Clanici ukoliko nova Clanica podmiri protuvrijednost naknade za
prijenos prava uporabe GS1 identifikatora i ispostuje obavezu pla¢anja godisnjih clanskih
naknada. Prijenos prava uporabe ne¢e modi biti proveden ukoliko nije u skladu s pravilima
medunarodne GS1 organizacije, pravilima GS1 Croatia ili nije u skladu sa zakonodavstvom
Republike Hrvatske.

(16) Ako to bilo kojim elementom ugovornog paketa nije drukcije odredeno, pravo Clanice na
uporabu (odnosno opcenito na uporabu usluge GS1 Croatia) postoji do prestanka ¢lanskog statusa
iz tocke (13), a prestankom clanskog statusa prestaje bez bilo koje daljnje pravne radnje il
odricanja (otkaz ili druga izjava o ukidanju). Ukoliko Clanica zatrazi ponovno uélanjenje, uz
dodjelu novog GS1 identifikatora ili nastavak uporabe prije dodijeljenoga, po izvrSenoj proceduri
ponovnog uclanjenja (pisane upute ¢e Clanica zaprimiti od GS1 Croatia), Clanica ¢e ponovno stedi
¢lanski status te pravo uporabe GS1 identifikatora. Ukoliko uslugu koja se vezuje za ¢lanski status
Clanica prosiri prije isteka ¢lanskog statusa nekom dodatnom uslugom za koju se plac¢a naknada,
prestanak uporabe te dodatne usluge ée se prilagoditi prestanku ¢lanskog statusa Clanice. U
slu¢aju prestanka ¢lanskog statusa - sljedeéi dan nakon prestanka - usluge GS1 Croatia Clanica
ne smije koristiti ni na koji nacin, ni u kojoj mjeri i opsegu, ¢ak ni u slu¢aju ako njen ¢lanski status
GS1 Croatia nije opozvala formalnom izjavom ili tehnickim sredstvom. U slucaju isteka Clanskog
statusa, bivSa je Clanica duzna sa svojih proizvoda, usluga i iz elektroni¢kih baza podataka na
kojima se nalaze GS1 identifikatori, iste GS1 standardizirane identifikacijske brojeve, oznake i
simbole ukloniti bez odlaganja.

PRAVO UPORABE GS1 IDENTIFIKATORA

(17) Prije prve uporabe koritene usluge Clanicu tereti obveza placanja pristupnih naknada iz
Cjenika GS1 Croatia, temeljem odabranog GS1 identifikatora ili usluga. GS1 Croatia je nadalje
duzna u Cjeniku GS1 Croatia to¢no navesti sve naknade koje naplacuje po bilo kojoj drugoj
osnovi. Za odabir odgovarajuce vrste i kapaciteta GS1 identifikatora odgovorna je iskljucivo
Clanica, prema vlastitim potrebama i planovima buduceg poslovanja. Pravo uporabe
GS1 identifikatora GS1 Croatia Clanici dodjeljuje na neodredeno vrijeme. Clanica ima pravo u bilo
kojem trenutku zatraziti promjenu vrste i/ili kapaciteta GS1 identifikatora, a u tom slucaju
podmirit ¢e odgovarajuce naknade sukladno pisanim uputama koje ¢e zaprimiti od GS1 Croatia.



1
@ ) Opdi uvjeti poslovanja GS1 Croatia OPUVPO-03

Clanica je obavezna o svojoj odluci o prestanku prava uporabe GS1 identifikatora GS1 Croatia
dostaviti odgovarajudi pisani zahtjev, koji stupa na snagu istekom kalendarske godine u kojoj je
podnesen.

BAZE PODATAKA

(18) Stupanjem u ¢lanstvo GS1 Croatia, Clanica izri¢ito daje suglasnost da GS1 Croatia u svim,
pa i javnosti dostupnim, bazama podataka ili u izradi racunalnih programa koji sadrzavaju i bazu
podataka (podrazumijevajuéi i mobilne i mrezne aplikacije) navede proizvode, lokacije, subjekte
i druge identificirane jedinice na koje se dana usluga identifikacije odnosi, kao i povezane podatke
o osobi ili drustvu, a kojim bazama podataka GS1 Croatia moZe osigurati jedinstvenost
identifikatora Cija prava uporabe je sama dodijelila ili kojom bazom podataka obavlja zadacu od
javnog interesa ili javne koristi. Clanica je svjesna da se jedinstvenost identifikatora Cije pravo
uporabe dodjeljuje GS1 Croatia moze ocCuvati ako GS1 Croatia ucini sve kako bi kontrolirala i po
mogucnosti eliminirala laZzne, neovlastene ili duplicirane identifikatore, odnosno njihovu uporabu
unatoc¢ prestanku prava uporabe identifikatora, bilo po osnovi odjave uporabe od strane Clanice
ili po osnovi prestanka ¢lanskog statusa Clanice. U tom interesu, Clanica se i sama obvezuje da
Ce sa svoje strane uciniti sve kako bi GS1 Croatia to pravo kontrole stvarno mogla koristiti. Tako
Clanica potpisom Izjave ovlas¢uje GS1 Croatia da s pojedinim upravnim tijelima ili gospodarskim
subjektima koji prodaju proizvode ili pruzaju usluge kojima dohvacaju Siroki krug potrosaca
razmjenjuje podatke u opravdanom i potrebnom omjeru te medu ostalim osigurava da
identifikatore proizvoda i usluga koje Clanica stavlja u promet i/ili prodaje, te druge identifikatore
identificiranih jedinica, osobe koje postupaju u ime GS1 Croatia kontroliraju ¢ak i informatickim
sredstvima (podrazumijevajuéi i mobilne uredaje), bilo u poslovnicama kojima élanjca upravlja
i/ili nadzire po bilo kojoj osnovi, ili u drugim prostorijama. U cilju zastite prava Clanice koja
ovlasteno koristi usluge, GS1 Croatia ¢e nastupiti na razuman nacin protiv onih subjekata koji
usluge, koje GS1 Croatia inacCe pruza, koriste bez odgovarajuceg pravnog odnosa ili izvan okvira
istog. To se moze odnositi na ostvarivanje svih potraZivanja koje osigurava odgovarajuca
zakonska regulativa Republike Hrvatske vezana uz autorska prava i ugovorne odnose, kao i na
objavljivanje osobnih podataka sukladno Politici zastite osobnih podataka iz tocke (21).

PODACI U JAVNO DOSTUPNIM GS1 BAZAMA PODATAKA (Verified by GS1 i sl.)
(19) DAVATELJII PODATAKA

Privola

Davatelj podataka (u daljnjem tekstu: Podaci) razumije i suglasan je da se njegovi Podaci
(ukljucujudi bilo koje mrezne poveznice) dijele od strane GS1 Croatia primateljima Podataka (Sto
moze ukljudivati potrosace) putem lokalnih i globalnih GS1 usluga.

Jamstva

Davatelj Podataka izjavljuje i jamci da njegovi Podaci: (i) potjeCu od, su potvrdeni ili odobreni
(potvrdeni) od strane Davatelja Podataka; (ii) ne krSe nikakva prava trecih strana, ukljucujudi
prava na privatnost, autorska prava, zigove, patente ili druga prava intelektualnog vlasnistva bilo
koje treée strane, ne sadrze neprimjeren ili zakonom zabranjen sadrzaj, te ne krse bilo koje druge
primjenjive zakone ili propise; i (iii) ne sadrze nikakve viruse ili bilo kakve druge informaticki
maliciozne ili tehnoloski Stetne materijale.

Kvaliteta podataka

Davatelj podataka ¢e biti odgovoran za kvalitetu podataka. Davatelj podataka upoznat je s
¢injenicom da ¢e Podaci biti validirani, te ¢e udovoljavati GS1 GSMP propisima o odobrenim
podacima i bilo kojim drugim tehni¢kim specifikacijama koje se mogu primjenjivati i/ili njihovim
naknadnim i povremenim izmjenama i dopunama.
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Korektivha mjera

Ukoliko GS1 Croatia, prema vlastitoj diskrecijskoj i/ili operativhoj procjeni, utvrdi da su
dostavljeni ili objavljeni Podaci u suprotnosti s ovim Opc¢im uvjetima (npr. krSe prava
intelektualnog vlasnistva treée strane), moze poduzeti odgovaraju¢e korektivne mjere
(ukljuCujudi, ali nije ograniCeno na privremenu obustavu dostupnosti ili definitivno uklanjanje
navedenih podataka iz Verified by GS1 i srodnih GS1 rjesenja).

Ucinak raskida c¢lanstva u GS1 Croatia

U slu¢aju da Davatelj podataka prestane biti Clanica GS1 Croatia (ili neke druge GS1 nacionalne
organizacije), GS1 Croatia moze zadrzati podatke koje je dostavio Davatelj podataka, u svrhu
referencijalnog integriteta. Prema zadanim postavkama takvi ¢e podaci biti prikazani, ali oznaceni
kao neazurirani. Davatelj podataka moze zahtijevati da GS1 vise ne prikazuje podatke.

Ogranicenje odgovornosti

Davatelj podataka je odgovoran za podatke koje dostavlja GS1 Croatia. U najvecoj mijeri
dopustenoj zakonom, ni GS1 Croatia, ni GS1 AISBL niti bilo koja druga GS1 nacionalna
organizacija nece biti odgovorni trecoj strani za bilo kakvu stetu, posljedice ili gubitak, ukljucujudi,
ali ne ogranic¢avajuéi se na stvarnu, izravnu, posljedi¢nu, neizravnu, slucajnu ili deliktnu Stetu,
Cak i ukoliko su obavijesteni o mogucénosti nastajanja takvih Steta koje proizlaze iz ili su u vezi s
koristenjem podataka Davatelja podataka od strane trece strane.

Naknada Stete

kao i bilo koju GS1 nacionalnu organizaciju od i protiv svih tuzbi, postupaka, Steta, odgovornosti,
obveza, gubitaka, nagodbi, presuda, troSkova i izdataka (ukljucuju¢i razumne odvjetnicke
naknade i troSkove), koje podnese bilo koji potrosac, drzavna agencija ili tre¢a strana, a koji
proizlaze iz, odnose se na ili su posljedica: (i) bilo koje tvrdnje da bilo kakva uporaba, objava ili
distribucija podataka Davatelja podataka krsi bilo koji patent, autorsko pravo, Zig, pravo na bazu
podataka ili drugo pravo intelektualnog vlasnistva; (ii) svakog krsenja ili vjerojatnog krsenja
odredbi ovih Opc¢ih uvjeta ili bilo kojih primjenjivih zakona ili propisa od strane Davatelja podataka
i/ili njegovih ovlastenih korisnika; i/ili (iii) bilo kakve tvrdnje da su Podaci Davatelja podataka
stavljeni na raspolaganje Primatelju podataka krSenjem ovdje danih jamstava Davatelja
podataka.

Ovlastenici

Ukoliko Davatelj podataka postupa u ime i za racun (primjerice, kao agent, distributer, davatelj
sadrzaja) Glavnog Davatelja podataka (primjerice proizvodaca) kako bi kreirao, odrzavao,
upravljao i/ili dostavio podatke svojeg Glavhog Davatelja podataka, Davatelj podataka mora biti
u mogucnosti demonstrirati svoje ovlastenje na davanje podataka Glavnog Davatelja podataka u
odredenu svrhu, u svakom trenutku i po prvom zahtjevu GS1 Croatia.

(20) PRIMATELJI PODATAKA

Ogranicenja koristenja podataka
Primatelj podataka:

a) nece predstavljati, objavljivati ili koristiti Podatke na nacin koji je lazan ili pogresan;
odnosno krsi prava trec¢ih strana (ukljucujuéi prava Davatelja podataka ili njegovih
Ovlastenika) i/ili koji krsSi bilo koje primjenjive zakone i propise;

b) nece mijenjati sadrzaj Podataka prilikom objavljivanja ili dijeljenja takvih Podataka (osim
ukoliko za to ima izri¢ito pisano ovlastenje Davatelja podataka ili Ovlastenika);

c) nece objavljivati niti koristiti Podatke na nacin koji predmnijeva bilo kakvu suglasnost od
strane Davatelja podataka, Ovlastenika, GS1 Croatia, GS1 AISBL ili drugih GS1 nacionalnih
organizacija (osim ukoliko za to ima izriCito pisano ovlastenje Davatelja podataka,
Ovlastenika, GS1 Croatia, GS1 AISBL ili druge GS1 nacionalne organizacije);

d) upotrebljavat ¢e Podatke samo u skladu s Dopustenom uporabom primjenjivom na Rjesenje
[vidi "Dopustena uporaba rjeSenja Verified by GS1" nize]; i
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e) nece dekompilirati, prilagoditi obrnutim inzenjeringom, mijenjati ili na bilo koji nacin utjecati
(ili pokusSati to uciniti) na cjelokupnost ili dio Verified by GS1 ili srodnih rjeSenja ili bilo kojeg
softvera ili rjeSenja sadrzanog u njemu ili povezanog s njim, niti ¢e uzrokovati, dopustiti ili
pomodi bilo kojoj drugoj osobi da izravno ili neizravno ucini bilo Sto od gore navedenog.

Dopustena upotreba rjesenja Verified by GS1
Podaci dostupni Primatelju podataka putem Verified by GS1 ("VbG") podlijezu sljede¢im
uvjetima koristenja (skupno "Dopustena upotreba"):

a) [za Verified by GS1 API pristup] Primatelj podataka ne moze koristiti, prodavati, dati u
podlicencu, distribuirati ili na drugi nacin uciniti Podatke dostupnim tre¢im stranama, osim
ukoliko je takva upotreba dio GS1 usluga s dodanom vrijednosc¢ul. Primatelj podataka ce
takoder osigurati da je svaka treca strana (ukljucujudi, ali ne ogranicavajuéi se na pruzatelje
rjeSenja, agente, podruznice ili podizvodace) u obvezi pridrzavati se ogranic¢enja upotrebe
navedenih u ovom odjeljku (Dopustena upotreba) i odjeljku Ogranic¢enja uporabe. GS1
Croatia zadrzava pravo trenutno onemoguditi pristup API-ju Primatelja podataka ukoliko
postoji sumnja ili se utvrdi da Primatelj podataka krsi uvjete ovog odjeljka; i

b) [za Ostala Verified by GS1 rjeSenja] Primatelj podataka moze koristiti Podatke iskljuivo u
sklopu svojeg poslovanja i za vlastite poslovne procese, iskljucujuci bilo kakvu komercijalnu
upotrebu ("komercijalna uporaba" znaci bilo koju upotrebu u kojoj se Podaci prodaju,
iznajmljuju, licenciraju, prosljeduju i/li integriraju u digitalne alate i/li aplikacije, ili na drugi
nacin stavljaju na raspolaganje u cijelosti ili djelomi¢no, samostalno ili kao dio drugog
proizvoda/usluge). Primatelj podataka nece dijeliti, objavljivati, podnositi ili dopustiti
izvlacenje podataka bilo kojoj strani osim svojih zaposlenika ili agenata.

Neaktivna licenca

U slucaju da Primatelj podataka naide na GTIN koji se odnosi na neaktivnu licencu, (i) uputno je
da Primatelj podataka pomogne GS1 Croatia, GS1 AISBL ili drugoj GS1 nacionalnoj organizaciji
tako da obavijesti GS1 Croatia, GS1 AISBL ili drugu GS1 nacionalnu organizaciju o navedenom
GTIN-u; i (ii) ako je Primatelj podataka prodajna organizacija, GS1 AISBL preporucuje da takoder
obavijesti svoje dobavljate o takvoj neaktivnoj licenci kako bi dobavljaci obavijestili svoju
odgovaraju¢u GS1 nacionalnu organizaciju. U svrhu ovog odjeljka, "Neaktivna licenca" znaci
licenca GS1 identifikacijskog kljuca koja je ili istekla ili prekinuta prema primjenjivim odredbama
i uvjetima.

Suspenzija pristupa servisu

GS1 Croatia, GS1 AISBL ili GS1 nacionalne organizacije mogu Primatelju podataka suspendirati
pristup i koristenje RjeSenja za izvoz podataka (engl. Data Out Solutions) s trenutnim ucinkom
ukoliko Primatelj podataka (ili ovlasteni korisnik Primatelja podataka) pocini materijalno krsenje
bilo koje odredbe ovih Uvjeta koristenja, za Citavo vrijeme dok se takvo krSenje ne ispravi, ili
kako bi se sprijeCila neposredna Steta koja prijeti tre¢oj strani. Ukoliko krSenje ostane
neispravljeno, odnosno, ukoliko traje petnaest (15) uzastopnih dana, GS1 Croatia, GS1 AISBL ili
druga GS1 nacionalna organizacija ¢e imati pravo prekinuti pristup Primatelja podataka i
koriStenje RjeSenja za izvoz podataka s trenutnim uc¢inkom. Ovi Uvjeti koriStenja ostat ¢e na snazi
i nakon prekida pristupa Primatelja podataka Rjesenjima za izvoz podataka.

Ogranicenje jamstava

RjesSenja za izvoz podataka prikazuju Podatke koji nisu u vlasnistvu ili pod kontrolom GS1 AISBL,
GS1 Croatia ili drugih GS1 nacionalnih organizacija, te su stoga podaci dostupni na osnovi "kakvi
jesu" i "kako su dostupni". Provjere koje su dostupne iz RjeSenja za izvoz podataka ogranicene
su na automatizirane logicke provjere i ne ukljucuju fizicke ili pravne provjere tocnosti podataka.
Niti GS1 AISBL, niti GS1 Croatia, niti GS1 nacionalne organizacije, niti Davatelji podataka niti

1 GS1 usluga s dodanom vrijedno$¢u" znadi proizvod ili uslugu koju Primatelj podataka nudi svojim krajnjim korisnicima
koji koristi Podatke i dodaje im znatnu vrijednost, ukljucujuci, bez ogranic¢enja, njihovo kombiniranje s drugim
podacima, informacijama ili analizama koje je proizveo ili razvio Primatelj podataka ili obradom ili predstavljanjem
Podataka na nov nadin. Repliciranje Podataka i/ili Usluge necée se smatrati dodavanjem znatne vrijednosti.
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ovlastene osobe ne izjavljuju niti jamcée da su podaci tocni, potpuni i/ili azurni. Koristenje
podataka i RjeSenja za izvoz podataka iskljudivo je na odgovornost Primatelja podataka. GS1
Croatia, GS1 AISBL i GS1 nacionalne organizacije ne izjavljuju niti jamce da ¢e RjeSenja za izvoz
podataka biti sigurna ili bez pogresaka ili prekida. Ni GS1 AISBL niti GS1 Croatia ni GS1 nacionalne
organizacije ne izjavljuju niti jamce da su RjeSenja za izvoz podataka i Podaci prikladni za bilo
koju regulatornu svrhu, ukljucujucéi bez ograni¢enja sve regulatorne zahtjeve za izvjescivanje u
sektoru zdravstvene zastite. U najveéoj mjeri dopustenoj zakonom, GS1 Croatia, GS1 AISBL i
GS1 nacionalne organizacije ne daju nikakva ocitovanja niti jamstva, izric¢ita, implicitna ili kakva
druga, u vezi s bilo kojim pitanjem, ukljucujuéi Podatke i RjeSenja za izvoz podataka.

Ogranicenje odgovornosti

U najveéoj mjeri dopustenoj hrvatskim zakonodavstvom, GS1 AISBL, GS1 Croatia, druge GS1
nacionalne organizacije, Davatelj podataka i/ili Ovlastenik nece biti odgovorni ni za kakvu Stetu
Primatelju podataka ni tre¢im stranama, ukljucujudi, ali ne ogranicavajudi se na stvarnu, izravnu,
posljedi¢nu, neizravnu, slucajnu ili deliktnu Stetu, bilo da se takva odgovornost temelji na krSenju
ugovora, krsenju jamstva ili na ¢emu drugome, Cak i ukoliko su informirani o moguénosti takvih
Steta koje mogu nastati iz Primateljeve upotrebe RjeSenja za izvoz podataka ili Podataka ili zbog
bilo kakvog propusta ili odbijanja GS1 Croatia, GS1 AISBL ili druge GS1 nacionalne organizacije
da Primatelju podataka odobri pristup Rjesenjima za izvoz podataka ili Podacima, ili bilo kakvu
Stetu, ucinke ili gubitke koje je Primatelj podataka pretrpio kao posljedicu navedenoga.

Naknada Stete

GS1 nacionalne organizacije od i protiv svih tuzbi, radnji, Steta, odgovornosti, obveza, gubitaka,
nagodbi, presuda, troskova i izdataka (ukljucujuéi razumne odvjetnicke naknade i troskove), koje
podnese bilo koja trec¢a strana, a koji proizlaze iz, odnose se na ili se temelje na uporabi podataka
od strane Primatelja podataka, Rjesenja za izvoz podataka ili GS1 Registry Platform na nacin koji
predstavlja krSenje ovih Opcih uvjeta poslovanja ili bilo kojih primjenjivih zakona ili propisa.

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

(21) U interesu upravljanja osobnim podacima prema to¢kama (18), (19) i (20), GS1 Croatia je
u posebnom dokumentu donijela Politiku zastite osobnih podataka, koja to¢no razraduje opseg
upravljanja osobnim podacima. GS1 Croatia je Politiku zastite osobnih podataka objavila na
svojim mreZnim stranicama. GS1 Croatia ponovno skre¢e pozornost svojim Clanicama, a posebno
Clanicama fizi¢kim osobama, da pristupanjem u ¢lanski status u GS1 Croatia, izricito prihvaéaju i
sadrzaj spomenute Politike zastite osobnih podataka. Politika zastite osobnih podataka se temelji
na Opcoj uredbi o zastiti podataka (GDPR, Uredba EU 2016/679), koja je stupila na snagu
25. svibnja 2018., te je u potpunosti uskladena sa njom.

CLANICE GRUPE I STRATESKI PARTNERI

(22) Pojedine grupe Clanica (u prvom redu trgovacki lanci ili pruzatelji informatickih usluga koji
kod trec¢ih osoba ugraduju softverska rjeSenja koja se dotic¢u s uslugama GS1 Croatia, na njima
se djelomi¢no grade ili omogucuju desifriranje istih) mogu se obvezati da ¢e kontrolu iz tocke
(18) u odnosu na navedeno naglaseno podupirati svojim sredstvima. U okviru navedenog
obvezuju se da ¢e i od trecih osoba koje su s njima u pravhom odnosu ocekivati da i te trece
osobe uspostave i odrzavaju odgovarajuéi pravni odnos s GS1 Croatia, radi stjecanje prava
uporabe nekih od GS1 identifikatora ili usluga koje pruza GS1 Croatia, a koje su navedene u ovim
Op¢im uvjetima poslovanija. Ukoliko Clanica ili pojedine grupe Clanica koji su u pravnom odnosu
s velikim brojem trecih osoba (u primjeni ove toc¢ke u daljnjem: pojedine grupe Clanica) - makar
i putem vodeceg Clana grupe koji sklapa ugovor u njihovo ime - preuzmu takvu obvezu i istu
kontinuirano ispunjavaju, njima GS1 Croatia moZe, temeljem odgovaraju¢eg sporazuma o
suradnji, osigurati status strateSkog partnera. Strateski partneri mogu ostvariti odgovarajuci
popust za strateske partnere, sukladno Cjeniku GS1 Croatia. U tom slucaju, prema ovim Opéim
uvjetima poslovanja, pojedinacnim ugovorom smatra se sporazum o suradnji sa strateskim
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partnerom. Vodeéi ¢lan grupe koji ugovor sklapa u ime pojedinih grupa Clanica, prema vlastitom
nahodenju moze preuzeti obvezu za ispunjavanje obveza placanja koje ostali ¢lanovi grupe imaju
prema GS1 Croatia, no, neovisno o tome, ni ugovor sklopljen s vode¢im ¢lanom grupe ne oslobada
ostale ¢lanove grupe obaveze da i oni sa svoje strane sklope odnosno odrzavaju odgovarajuci
pravni odnos s GS1 Croatia. Neizostavni dio sporazuma o suradnji je obveza vodeceg ¢lana grupe
prema kojoj ¢e on s pravnog i poslovnog aspekta uciniti sve kako bi prema GS1 Croatia propisno
slao identifikacijske podatke o identificiranim objektima (proizvodima, lokacijama i uslugama),
tre¢cim osobama koje su s njim u pravnom odnosu i koje nuzno ili svrsishodno koriste ili su duzni
koristiti usluge koje pruza GS1 Croatia. Vodedi ¢lan grupe se u tom smislu ujedno obvezuje da ce
se u slucaju ako uocéi neovlasteno uporabu od strane ¢lana svoje grupe, sam mu se obratiti s
uputom da isti s GS1 Croatia sklopi odgovarajuci pravni odnos (stupi u ¢lanstvo GS1 Croatia ili
promjena kapaciteta GS1 identifikatora).

(23) Odredbe toc¢ke (22) na odgovarajuéi nacin se primjenjuju i u slu¢aju ako neka Clanica u
interesu neke upravne zadace ili identifikacije upravne prirode uspostavi suradnju s bilo kojom
Clanicom GS1 Croatia koja je temeljem zakona ili druge pravne norme nadlezna za odredenu
zadacu upravne prirode, a GS1 Croatia sa svojom uslugom tu zadacu upravne prirode moze
podupirati na nacin da njena usluga ujedno neminovno ili svrsishodno dospije do velikog broja
trec¢ih osoba koje s njom uspostave odnosno odrzavaju odgovarajuci pravni odnos.

PRESTANAK CLANSTVA

(24) Clanica ima pravo u bilo koje vrijeme raskinuti svoj ¢lanski status u GS1 Croatia, u kojem
sluaju njezin Clanski status, kao i pravo uporabe GS1 identifikatora prestaje po isteku
kalendarske godine u kojoj je raskid podnesen. Clanica prima na znanje da je dodjelom
GS1 identifikatora GS1 Croatia sa svoje strane veé osigurala Clanici uporabu njenog
intelektualnog proizvoda u opsegu prema ovim Opdim uvjetima poslovanja, te stoga Clanica u
slu¢aju otkaza clanskog statusa ne moze potrazivati povrat ¢lanskih naknada. GS1 Croatia sa
svoje strane takoder ima pravo raskinuti ¢lanski status Clanici s u¢inkom od pocetka godine koja
slijedi tekuc¢u godinu, ukoliko Clanica, unato¢ pozivu, ne udovolji u potpunosti obvezi plac¢anja
¢lanskih naknada ili na bilo koji nacin i u bilo kojoj mjeri prekrsi svoje obveze sukladno
tocci 4.1.10. Statuta GS1 Croatia. Otkaz ¢lanskog statusa je obavezno adresirana pisana izjava
na propisanom obrascu - Zahtjev za istupanje iz ¢lanstva, upucena drugoj strani kako je to ovim
Op¢im uvjetima poslovanja odredeno (tocka (29)), koja stupa na snagu krajem tekuce godine u
kojoj je upuéena. Iznimka od navedenog su otkazi ¢lanskog statusa upuceni Clanicama koje su
promijenile svoj pravni status (otvaranjem steCajnog postupka, likvidacijom, odjavom ili
brisanjem, pripajanjem i sl.) koji stupaju na snagu s datumom nastanka promjene pravnog
statusa. Clanica prima na znanje da je u slué¢aju prestanka ¢lanskog statusa iz bilo kojeg razloga
duzna suzdrzati se od svakog ponaSanja koje bi bilo usmjereno na koristenje usluge koje pruza
GS1 Croatia. Duzna je ujedno bez odgadanja postupiti u interesu da nakon prestanka ¢lanskog
statusa na trzistu ne ostane proizvoda ili usluga proizvedenih ili distribuiranih u njenom krugu
poslovanja koji sadrzavaju identifikator kojeg joj je za vrijeme trajanja ¢lanskog statusa dodijelila
GS1 Croatia.

2. ADMINISTRATIVNE ODREDBE
PRISTUPNA DOKUMENTACIJA

(25) Stupanje u ¢lanski status u GS1 Croatia Clanica moze inicirati osobno ili u bilo kojem obliku
koji se moze primijeniti kod sklapanja ugovora na daljinu. GS1 Croatia podupire i poti¢e Clanice
da sa njenih mreznih stranica preuzmu odgovarajuce pristupne materijale - Zahtjev za dodjelu
GS1 identifikatora i Izjavu. Detaljne upute za zasnivanje ¢lanskog statusa nalaze se na mreznim
stranicama GS1 Croatia. GS1 Croatia moze odbiti Zahtjev za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavu
koje je Clanica dostavila (osobnom dostavom, postom ili putem servisa online uclanjenja na
mreznim stranicama GS1 Croatia) ako sadrzaj istih odstupa od uputa za zasnivanje ¢lanskog
statusa. GS1 Croatia takoder moze navesti koje joj podatke Clanica nuzno mora dati, a Zahtjev
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za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavu u kojima nisu dani svi trazeni podaci moze odbiti. Osim
navedenog, GS1 Croatia zasnivanje Clanskog statusa moZe odbiti i u sluCaju ako Zahtjev za
dodjelu GS1 identifikatora i Izjava pristignu od bivSe Clanice diji je raniji Clanski status s
GS1 Croatia prekinut na zahtjev bivse Clanice ili putem isklju¢enja na Generalnoj skupstini,
ukoliko bivSa Clanica postupa mimo uputa o ponovnom uclanjenju koje joj je dostavila
GS1 Croatia. Takoder, GS1 Croatia moze odbiti zasnivanje ¢lanskog statusa u slucaju kada je to
isklju¢eno zakonom ili ugovorom koji GS1 Croatia ima s bilo kojim medunarodnim partnerom
odredenim u tocci (2).

UCLANJENJE

(26) Ukoliko GS1 Croatia prihvati Zahtjev za dodjelu GS1 identifikatora i Izjavu kao i odgovarajuce
pristupne naknade uplacene od buduce Clanice, njoj ¢e najprije na adresu e-poste, koju je Clanica
odredila i koja se kao takva smatra sluzbenom, poslati odgovaraju¢e Rjesenje o dodjeli
GS1 identifikatora, kao i login podatke za web servise koji su razvuem i stoje na raspolaganju
urednim Clanicama GS1 Croatia. Zaprimanjem e-maila, Clanica moze odmah zapocet| uporabom
usluga i servisa GS1 Croatia. Izvornik Rjesenja o dodjeli GS1 identifikatora, racuna za izvrSene
uplate pristupnih naknada, kao i odgovarajuci edukacijski materijali (Opc’i korisnicki priruc¢nik
GS1 Croatia, stru¢ne brosure i upute) Clanici se Salju preporu¢enom postom na kontakt adresu
koju je odredila Clanica. U slu¢aju potrebe, Clanica ih moZe, u dogovoru sa GS1 Croatia, osobno
ili putem svoga zastupnika preuzeti u sjedistu GS1 Croatia.

CERTIFIKAT O DODIJELJENIM GS1 IDENTIFIKATORIMA

(27) Clanski status Clanice u GS1 Croatia prema tre¢im stranama dokazuje se tzv. Certifikatom
o dodijeljenim GS1 identifikatorima (u daljnjem tekstu: Certifikat) izdanom od GS1 Croatia.
Certifikatom se potvrduje koje usluge i u kojem vremenskom roku Clanica ima pravo koristiti.
Certifikat moZe biti ispostavljen na engleskom ili hrvatskom jeziku, ovisno o potrebama Clanice.
GS1 Croatia ispostavlja Certifikat u najkracem moguéem roku (najviSe 48 sati od trenutka
zaprimanja pisanog_zahtjeva Clanice). GS1 Croatia Certifikat primarno $alje na adresu e-poste
koju je naznaC|Ia Clanlca te preporucenom poStom na adresu koju je kao kontakt adresu
naznadila Clanica. Istog Clanica moZe u svakom trenutku osobno ili putem svoga zastupnika
preuzeti u sjediStu GS1 Croatia ili putem online servisa KorisniCke stranice na mreznim stranicama
GS1 Croatia. Certifikat GS1 Croatia moze ispostaviti samo urednim Clanicama koje su za tekuéu
godinu podmirile svoje ¢lanske obaveze prema GS1 Croatia. Certifikat je na snazi do 31. prosinca
tekuce godine za koju je isti ispostavljen Clanici GS1 Croatia.

ADMINISTRATIVNA PRAVILA ZA GS1 IDENTIFIKATORE KOJI SE KORISTE ZA
JEDINSTVENU IDENTIFIKACIJU MEDICINSKIH PROIZVODA (jedinstveni identifikator
proizvoda, u daljnjem tekstu: UDI)

(28) Clanica je duZna uzeti u obzir da je GS1 Croatia ¢lan medunarodne GS1 organizacije, koju
su odredene regulatorne agencije akreditirale kao izdavatelja UDI-a i, u tom svojstvu, oboje
podlijezu odredenim regulatornim obvezama (npr. izvjeSéivanje o gospodarskim subjektima koji
koriste GS1 standarde za jedinstvenu identifikaciju medicinskih proizvoda).
Clanica je duzna uzeti u obzir da kada koristi GS1 identifikator za identifikaciju proizvoda koji se
moze okarakterizirati kao medicinski proizvod prema zakonima zemlje u kojoj se takav proizvod
prodaje (u daljnjem tekstu: medicinski proizvod), primjenjuju se sljedeca pravila:
(a) nakon podnosenja zahtjeva za ¢lanstvo Clanica mora obavijestiti GS1 Croatia hoce li se
GS1 identifikator koristiti za identifikaciju medicinskog proizvoda i u kojoj ¢e se zemlji
povezani proizvod plasirati na trziste;
(b) Clanica je i uvijek ¢e ostati odgovorna za informacije o medicinskom proizvodu koje je
dostavila GS1 Croatia i za uskladenost sa svim primjenjivim regulatornim obvezama te c¢e
osigurati da su sve informacije dostavljene GS1 Croatia to¢ne u svakom trenutku;
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(c) GS1 Croatia treba i moze pratiti ispravnost implementacije globalnog GS1 sustava
standarda od strane Clanice;

(d) u slu¢aju da GS1 Croatia identificira nedostatak (vidi: Napomena) treba obavijestiti Clanicu
u pisanom obliku (na adresu uobi¢ajene kontakt osobe Clanice) o takvom nedostatku,
sugerirajué¢i nacin kako da ispravi nedostatak i zahtijevati od Clanice da ispravi takav
nedostatak u roku od 90 kalendarskih dana od datuma obavijesti (u daljnjem tekstu:
razdoblje ispravka);

(e) GS1 Croatia moze pratiti je li Clanica ispravila nedostatak unutar razdoblja ispravka. Ako
takav ispravak ne uspije najkasnije osam (8) kalendarskih dana nakon isteka razdoblja
ispravke, GS1 Croatia moze ponovno kontaktirati Clanicu i pokusati sporazumno rijesiti
nedostatak;

(f) ako se nedostatak ne ispravi unutar dodatnog razdoblja od 90 dana od isteka razdoblja
ispravka i odnosi se na ponovljenu i/ili namjernu zloupotrebu GS1 standarda koji se odnose
na UDI, medunarodna GS1 organizacija, moZe obavijestiti regulatora i izmijeniti upotrebu
(ukljudujuéi suspenziju i opoziv) GS1 identifikatora Clanice za implementaciju UDI-a u
relevantnoj jurisdikciji, kao naknadnu radnju poduzetu u suradnji s relevantnim regulatorom;

(g) Clanica potvrduje i slaze se da GS1 Croatia mora, u kontekstu svojih obveza, dijeliti odredene
informacije s relevantnim regulatorima bilo izravno ili putem medunarodne GS1 organizacije,
ukljuéujuéi i bez ograni¢enja: ¢injenicu da Clanica koristi GS1 identifikator za identifikaciju
medicinskih proizvoda koji se prodaju u zemlji regulatora, GS1 identifikator, naziv Clanice,
kao i sve identificirane i neispravljene nedostatke. Clanica razumije da se ni GS1 Croatia ni
medunarodna GS1 organizacija ne mogu smatrati odgovornima za bilo kakve izravne ili
neizravne posljedice, gubitke ili Stete koje proizlaze iz toga Sto GS1 Croatia i/ili medunarodna
GS1 organizacija daju takve informacije regulatoru.

Napomena: Za potrebe ovog odjeljka, "Nedostatak" znaci bilo Sto od sljedeéeg: pogresna
konstrukcija identifikatora, nepodudarnost izmedu naziva gospodarskog subjekta koji ima pravo
upotrebe GS1 identifikator i gospodarskog subjekta koji koristi GS1 identifikator ili bilo koje druge
neto¢ne, nepotpune ili zastarjele informacije.

OSTALI OBRASCI

(29) GS1 Croatia na svojim mreznim stranicama na kojima su objavljeni i ovi Opci uvijeti
poslovanja objavljuje obrasce Zahtjeva za dodjelu GS1 identifikatora, I1zjave, kao i ostale obrasce
koji se primjenjuju, kako bi se potrebna administracija mogla lakSe obavljati. GS1 Croatia glede
pojedinih obrazaca navodi da je trazene usluge, izmjene i slicno moguce zatraziti iskljucivo putem
navedenih obrazaca. Istovremeno, otkaz clanskog statusa uvjetuje se primjenom propisanog
obrasca - Zahtjeva za istupanje iz ¢lanstva (kojeg Clanici, tijekom procedure otkaza ¢lanskog
statusa, ispostavlja i e-mailom na popunjavanje i potpis osobe ovlastene za zastupanje Clanice
dostavlja GS1 Croatia).

3. OSTALE ODREDBE
(30) Ovi Op¢i uvjeti poslovanja objavljenisu 17.11.2022. godine te se primjenjuju od 12.12.2022.
godine. Ukoliko bilo koji dokument koji je na snazi izmedu GS1 Croatia i Clanice sadrzi razlic¢it
pojam (ili pravnu instituciju), ali ukazuje na pojam (ili pravnu instituciju) koji je reguliran ovim
Op¢im uvjetima poslovanja, pocevsi od gornjeg datuma stupanja na snagu, isti se primjenjuje
prema ovim Opc¢im uvjetima poslovanija.

Zagreb, 17.11.2022.

Klara Karivan
Direktor GS1 Croatia
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PRILOG BR. 1
POPIS USLUGA
I. PRIKAZ GLOBALNOG GS1 SUSTAVA STANDARDA I NJEGOVIH ELEMENATA

Globalni GS1 sustav standarda je sveukupnost standarda koji veci u sluc¢aju pojedinac¢ne primjene
osiguravaju znatne prednosti korisnicima, a u sluc¢aju zajednicke primjene na sto viSe elemenata
poslovanja moze funkcionirati na sve povoljniji i uinkovitiji nacin. Globalni GS1 sustav standarda,
odnosno njegovi pojedini elementi znatne prednosti pruzaju u prvom redu u slucaju distribucijskih
lanaca s viSe sudionika (npr. proizvodac, prijevoznik, logisticki centar, trgovac na veliko, trgovac
na malo) i prekograni¢nih razmjena robe i informacija, ali brojni njegovi elementi korisniku
osiguravaju prednosti ¢ak i u slu¢aju primjene ogranicene na neki odredeni gospodarski subjekt,
ili samo na trziSte Republike Hrvatske.

GS1 standardi su izradeni ukljucivanjem trgovaca, proizvodaca, logistickih kompanija, uzimajuci
u obzir njihove potrebe i uz suglasnost i konsenzus svih zainteresiranih, kako bi zajednicki
prihvacena pravila svi prihvatili i primjenjivali.

Globalni GS1 sustav standarda na sljede¢im podrucjima osigurava standarde, te rjeSenja i usluge
koje se temelje na istima:

GS1 identifikatori i intervali brojeva

Elektroni¢na razmjena podataka medu gospodarskim subjektima (EDI)

Prikaz GS1 identifikacijskih brojeva GS1 barkodovima

Prikaz GS1 identifikacijskih brojeva u etiketama s radiofrekvencijskom identifikacijom
Pohrana i razmjena mati¢nih podataka artikala

Mrezna rjeSenja koja osiguravaju dohvat pohranjenih podataka

GS1 publikacije i dokumenti

NouhwhE=

1. GS1 identifikatori i intervali brojeva

Primarni i najvazniji element standarda su GS1 identifikatori Cija prava uporabe gospodarskim
subjektima dodjeljuju GS1 nacionalne organizacije, u Republici Hrvatskoj to je GS1 Croatia.

Gospodarski subjekti mogu biti:
- pravne osobe (npr. trgovacka drustva, zadruge, ustanove, jedinice lokalne samouprave,
itd.),
- ili fizicke osobe registrirane za obavljanje djelatnosti (npr. obrti, obiteljska
poljoprivredna gospodarstva, domace radinosti, samostalne djelatnosti i sl.).

GS1 identifikatori predstavljaju rjeSenje koje gospodarskim subjektima omogucuje ucinkovit
pristup informacijama o jedinicama i subjektima u njihovim vrijednosnim lancima, kao i razmjenu
tih informacija s trgovackim partnerima. Uz pomoc¢ tih kljuCeva gospodarski subjekti mogu
dodjeljivati standardne identifikatore svojim proizvodima, dokumentima, fizickim lokacijama itd.
S obzirom na to da su GS1 identifikatori jedinstveni u cijelom svijetu, gospodarski subjekti ih
mogu medusobno razmjenjivati, Sto trgovackim partnerima jamci vecu vidljivost u opskrbnom
lancu.

GS1 standard za kreiranje identifikacijskih brojeva definira nacin i pravila njihova kreiranja, tko-

kada-kako moze izdati ili promijeniti te identifikacijske brojeve, odnosno odreduje njihovu
primjenjivost i funkcionalnost.
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Tako GS1 standardni identifikatori mogu biti:

a)
b)

c)

brojevi koji se mogu interpretirati i koristiti jednoobrazno na globalnoj razini, u otvorenom
sustavu, ali iskljuc¢ivo samo za jednu odredenu primjenu,

brojevi koji se mogu koristiti jednoobrazno na globalnoj razini, u otvorenom sustavu, i koji
se ujedno mogu interpretirati i koristiti tijekom bilo kojeg standardnog rjesenja,

brojevi koji se mogu koristiti jednoobrazno, u otvorenom sustavu, na jednom ograni¢enom
geografskom podrucju, primjerice, drzavi ili samo unutar jednog odredenog gospodarskog
subjekta, ali u svakom slucaju isklju¢ivo samo za jednu odredenu primjenu.

U navedene grupe spadaju sljede¢i GS1 identifikatori, odnosno intervali brojeva koji omogucuju
njihovo definiranje.

GTIN/EAN-8

Medu GS1 identifikatorima koji se na globalnoj razini mogu interpretirati i koristiti
jednoobrazno, ali isklju¢ivo samo za jedan odredeni proizvod, nalazimo GTIN/EAN-8
kodove za identifikaciju proizvoda, koje Clanicama za njihove specificirane proizvode
dodjeljuje GS1 Croatia.

Zahtjev za dodjelu GTIN/EAN-8 koda koji osigurava identifikaciju iskljucivo jednog, to¢no
specificiranog, proizvoda malih dimenzija namijenjenog maloprodaji podnosi se
GS1 Croatia, Cija Tehnicka komisija, temeljem zaprimljenog Zahtjeva, kao i priloZzenih
uzorka ambalaZe proizvoda donosi odluku o dodjeli GTIN/EAN-8 koda. Nakon Sto Tehnicka
komisija GS1 Croatia donese odluku o dodjeli GTIN/JEAN-8 koda, Clanici se upucduje
odgovarajuca pisana procedura dodjele GTIN/EAN-8 koda. Navedeno je potrebno, bududi
da je, zbog trzista male veli¢ine u Republici Hrvatskoj, medunarodna GS1 organizacija
GS1 Croatia dodijelila pravo na ogranicen kontingent GTIN/EAN-8 kodova, te je, stoga, za
njihovu dodjelu nuzna posebna procedura.

GS1 prefiks gospodarskog subjekta

Globalni GS1 sustav standarda osigurava GS1 prefiks gospodarskog subjekta koji je temelj
za formiranje GS1 identifikatora (tzv. GS1 identifikacijski kljucevi) koji se na globalnoj
razini mogu interpretirati i koristiti tijekom bilo kojeg standardnog rjeSenja, koji u Republici
Hrvatskoj znaci dio niza brojki od 7-12 znamenki. To ¢e Ciniti prvi dio identifikacijskog
broja kojeg mogu kreirati Clanice.

GS1 Croatia, prilagodavajuéi se razli¢itim potrebama Clanica, dodjeljuje zainteresiranoj
Clanici pravo uporabe intervala ili bloka brojeva kojima ona oznaduje svoje trgovacke
jedinice. Veli¢ina bloka ovisi o proizvodnom asortimanu trgovacke jedinice koju Clanica
Zeli oznaciti. Jedinice namijenjene maloprodaji najces¢e se oznacuju 13-znamenkastim
GTIN-om (Global Trade Item Number - Globalni broj trgovacke jedinice) u simbologiji
crti¢nog koda EAN-13. GS1 Croatia svojim Clanicama dodjeljuje prava uporabe brojc¢anih
kapaciteta GTIN/EAN-13 kodova kapaciteta oznacavanja 1, 10, 100, 1.000, 10.000 i
100.000 trgovackih jedinica. Svaka GS1 nacionalna organizacija, pa tako i
GS1 Croatia, dobila je od medunarodne GS1 organizacije na raspolaganje odredenu
koli¢inu brojeva namijenjenih za svoje Clanice. Pritom je u strukturi GTIN/EAN koda
karakteristiCan prefiks nacionalne organizacije, koji je za hrvatsku nacionalnu organizaciju
GS1 Croatia 385.
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GTIN/EAN-13 kodovi ¢ija prava uporabe svojim Clanicama dodjeljuje GS1 Croatia mogu imati
sljedece strukture:

385 PPPPPPPPP K za pojedinacni proizvod

385 PPPPPPPP X K  za blok od 10 proizvoda

385 PPPPPPP XX K  za blok od 100 proizvoda
385 PPPPPP XXX K za blok od 1.000 proizvoda
385 PPPPP XXXX K za blok od 10.000 proizvoda
385 PPPP XXXXX K za blok od 100.000 proizvoda

pri ¢emu su:
385 ....... prefiks GS1 nacionalne organizacije (u ovom slucaju GS1 Croatia)
Poiinnnn prefiks koji gospodarskom subjektu dodjeljuje GS1 Croatia
X broj koji svojoj trgovackoj jedinici dodjeljuje Clanica
Koo, kontrolna znamenka

Clanice su duzne primjenjivati prefiks (385PPP...) koji dodjeljuje GS1 Croatia.

Samostalno odreduju kombinaciju XX..., i to prema pravilu jedan tip proizvoda - jedan GTIN
(odnosno jedna kombinacija XX...). Ne smije se dogoditi da na trziste budu plasirana dva razlic¢ita
tipa proizvoda s istim GTIN-om. Preporucuje se kombinacije XX dodjeljivati proizvodima po redu
00, 01, 02, 03, ..., 97, 98, 99. Ako se kapacitet iscrpi do kraja, a postoji potreba za oznacavanjem
jos proizvoda, od GS1 Croatia treba zatraziti dodjelu dodatnog bloka brojeva. Jako je bitno da pri
udlanjenju u GS1 Croatia Clanica dobro procijeni potrebu za veli¢inom bloka brojeva, kako ne bi
dosla u takvu situaciju. Za odabir odgovarajuce vrste i kapaciteta GS1 identifikatora odgovorna
je iskljucivo Clanica, prema vlastitim potrebama i planovima buduceg poslovanja.

Kontrolna znamenka K je funkcijski ovisna o prethodnim znamenkama. Sluzi za kontrolu
ispravnosti upisa GTIN-a pri inicijalnom unosu u IT sustav. Za izracun kontrolne znamenke
GS1 Croatia Clanicama osigurava besplatnu PKPG aplikaciju dostupnu na mreznoj adresi
https://gsl-pkpg-prod.gsihr.org/#/login.

GTIN/EAN-13 kod za pojedinaéni proizvod - pomocéu njega Clanica moze stvoriti sljedece
GS1 identifikatore:

- 1 trgovacki artikal (GTIN-13), ili

- 8 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 100.000 SSCC-ova (Serial Shipping Container Code).

GTIN/EAN-13 kod kapaciteta do 10 vrsta proizvoda - pomocu njega Clanica moze stvoriti sljedece
GS1 identifikatore:

- 10 vrsta trgovackih artikala (GTIN-13), ili

- 80 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 1 milijun SSCC-ova.

GTIN/EAN-13 kod kapaciteta do 100 vrsta proizvoda - pomoc¢u njega Clanica moZe stvoriti
sljedece GS1 identifikatore:

- 100 vrsta trgovackih artikala (GTIN-13), ili

- 800 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 10 milijuna SSCC-ova.

GTIN/EAN-13 kod kapaciteta do 1.000 vrsta proizvoda - pomocu njega Clanica moze stvoriti
sljedece GS1 identifikatore:

- 1.000 vrsta trgovackih artikala (GTIN-13), ili

- 8.000 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 100 milijuna SSCC-ova.
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GTIN/EAN-13 kod kapaciteta do 10.000 vrsta proizvoda - pomocu njega Clanica mozZe stvoriti
sljedece GS1 identifikatore:

- 10.000 vrsta trgovackih artikala (GTIN-13), ili

- 80.000 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 1 milijardu SSCC-ova.

GTIN/EAN-13 kod kapaciteta do 100.000 vrsta proizvoda - pomocu njega Clanica moze stvoriti
sljedece GS1 identifikatore:

- 100.000 vrsta trgovackih artikala (GTIN-13), ili

- 800.000 hijerarhijskih logistickih jedinica (GTIN-14), ili

- 10 milijardi SSCC-ova.

GTIN broj (Globalni broj trgovacke jedinice) temeljem duljine moze biti 8, 12, 13 ili 14-
znamenkasti. U svakodnevnom Zivotu najcesce se susrecemo s 13-znamenkastim identifikatorom
izrazenim pomocu GTIN/EAN-13 koda, kada su artikli u trgovini na malo oznaceni barkodovima,
a niz brojeva koji ¢ine GTIN se nalazi Citljivo ispod crticnog koda. Identifikator GTIN-14 mozemo
primjenjivati u slucaju svakog trgovackog artikla koji je varijanta osnovnoga proizvoda na visoj
hijerarhijskoj razini pakiranja (logisticka jedinica), te se barkod napravljen iz njega ne ocitava
na maloprodajnom mjestu. GTIN/EAN-8 kod se primjenjuje iskljucivo u slucaju ako na ambalazi
proizvoda ne postoji dovoljna povrsina za prikazivanje duzeg identifikacijskog broja barkod
simbolom, ili aplikacijsko okruzenje jos nije pripremljeno za prihvat GS1 DataBara.

Treba spomenuti jos i 12-znamenkasti UPC-A kod, koji se u prvom redu primjenjuje na
sjevernoameri¢ckom kontinentu (na trzistima trzista SAD-a i Kanade).

GLOBALNI LOKACIJSKI BROJ (GLN)

GLN (Global Location Number - Globalni lokacijski broj) GS1 Croatia dodjeljuje gospodarskim
subjektima u svrhu identifikacije fizickih lokacija (poslovnice gospodarskih subjekata sa stvarnom
adresom) i funkcionalnih jedinica (nabava, proizvodnja, skladiste, uprava, racunovodstvo i sl.),
a ne proizvoda.

GS1 Croatia svojim Clanicama nudi dodjelu prava uporabe sljededih kapaciteta GLN brojeva: za
1 lokaciju, kao i blokove od 10, 100, 1.000, 10.000, 100.000 brojeva, ovisno o poslovnim
potrebama Clanice. Novim Clanicama prilikom udlanjenja GS1 Croatia obavezno dodjeljuje
primarni GLN broj koji se veZe uz adresu sjediéta te OIB Clanice. O navedenom posebno moraju
voditi ra¢una nove Clanice koje planiraju zatraZiti dodjelu samo 1 GLN broja, buduéi da se 1 GLN
broj moze dodijeliti isklju¢ivo za adresu sjediéta Clanice. Ako Clanica zatreba dodatne GLN-ove
za svoje druge lokacije, upute za njihovu dodjelu ¢e pisanim putem zatraziti od GS1 Croatia.

OZNACAVANIE CASOPISA, KNJIGA I NOTA

U primjeni jednoobrazno na globalnoj razini, u otvorenom sustavu ili na ograni¢enom
geografskom podrucju, dakle iskljucivo u Hrvatskoj, i eventualno u primjeni samo unutar jednog
odredenog gospodarskog subjekta, ali u svakom slucaju iskljuivo za samo neku odredenu
uporabu globalni GS1 sustav standarda sadrzava viSe elemenata standarda.

Tako, primjerice, osigurava 3 posebna GS1 prefiksa koji ¢e biti prve znamenke za stvaranje GS1
identifikacijskih brojeva namijenjenih identifikaciji Casopisa i periodi¢nih izdanja, knjiga i nota.

Jednoobrazno na globalnoj razini, u otvorenom sustavu, iskljucivo:
- za identifikaciju Casopisa i periodi¢nih izdanja s ISSN brojem osigurava GS1 prefiks 977,
- za identifikaciju knjiga s ISBN brojem osigurava GS1 prefiks 978,
- za identifikaciju nota s ISMN brojem osigurava GS1 prefiks 979.

NAPOMENA: U Republici Hrvatskoj ISSN, ISBN i ISMN brojeve dodjeljuju odgovarajuéi uredi pri
Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiZnici u Zagrebu.
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CRO-SCAN

Za oznacavanje robe sa promjenjivim sadrzajem i cijenom, kao i interno kodiranje unutar trgovine
GS1 Croatia dodjeljuje CRO-SCAN prefikse, koji se primjenjuju na ograni¢enom geografskom
podrucju, iskljuCivo u Republici Hrvatskoj (prefiksi 21 - 27, te prefiks 29) i samo unutar jednog
odredenog gospodarskog subjekta (prefiksi 20 i 28).

Nacionalno rjeSenje pod imenom CRO-SCAN doneseno je 20. prosinca 1996. i definira upotrebu
prefiksa 2 u oznacavanju proizvoda sa promjenjivim sadrzajem i cijenom, kao i interno kodiranje
unutar trgovine. Vazno je naglasiti da se ovo rjesenje moze koristiti samo na ograni¢enom
prostoru.

Prostorna restrikcija odnosi se na:
1. Zemlju - Republiku Hrvatsku (za oznacavanje proizvoda s promjenjivim sadrzajem i
cijenom), te
2. Zatvoreni poslovni prostor trgovca ili proizvodaca (za interno oznacavanje proizvoda).

CRO-SCAN prefiksi se ne mogu koristiti umjesto standardnih GS1 prefiksa, kojima se identificira
proizvod nepromjenjivih karakteristika, ali se uvijek predstavljaju u simbologiji i strukturi koda
EAN-13. U svakoj zemlji ¢lanici medunarodne GS1 organizacije roba sa promjenjivim sadrzajem
ili cijenom obavezno se mora oznaciti usvojenim nacionalnim modelom sa preciziranim prefiksima,
koji su uskladeni s predlozenim rjeSenjem ove medunarodne asocijacije. Taj preduvjet osigurava
c¢uvanje integriteta i homolognost sustava.

GS1 Croatia dodjeljuje CRO-SCAN prefikse u blokovima od 100 brojeva za oznacavanje robe sa
promjenjivom masom sa pocetnim prefiksom 21, te blokove od 100 brojeva za oznacavanje robe
sa promjenjivom cijenom sa pocetnim prefiksom 27.

Ovi prefiksi otvaraju mogucénost proizvodacima roba s promjenjivim sadrzajem da opskrbljuju
mnogobrojne i razli¢ite trgovine na malo u Republici Hrvatskoj rabeci iste CRO-SCAN prefikse.
CRO-SCAN prefikse mogu rabiti samo Clanice GS1 Croatia. Po prekidu ¢lanskog statusa Clanice,
CRO-SCAN prefiksi vracaju se u banku brojeva GS1 Croatia—Uporaba CRO-SCAN prefiksa nakon
prestanka ¢lanskog statusa u GS1 Croatia je neovlastena i podlijeZze pravnim sankcijama.

INTERNO OZNACAVANIE

Za interno oznacavanje proizvoda u trgovini predvidena su dva prefiksa (20 i 28). To je udinjeno
iz razloga Sto se u istoj trgovini mogu pojaviti dva tipa proizvoda koje je potrebno interno
oznacavati: komadna roba i roba za odvagivanje. Tako npr. ako se za interno kodiranu komadnu
robu koristi prefiks 20, za onu interno odvaganu, koristit ¢e se prefiks 28.

Oba ova prefiksa koriste se iskljucivo za interno oznacavanje u trgovini. Koriste se za robu koja
joS nije oznacena, vlastitu robu, eventualno prekodiranje izvornih GS1 prefiksa (u svrhu
rasprodaje proizvoda i sl.).

OPCI KORISNICKI PRIRUCNIK

Pravila kreiranja GS1 identifikacijskih brojeva i daljnjih struktura brojeva opisuje osnovni standard
globalnog GS1 sustava, te GS1 General Specifications (Opce GS1 specifikacije). GS1 Croatia taj
osnovni standard konstantno prilagodava i odrZzava. Primjenu standarda podupire vise preporuka
i metodologija, od kojih najsveobuhvatnija znanja osigurava Op¢i korisnicki priru¢nik. Spomenuti
Priru¢nik, kao i najvazniji standardi, preporuke i metodologije globalnog GS1 sustava standarda
dostupni su u sekciji "Pomoc i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.
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2. Elektronicka razmjena podataka medu gospodarskim subjektima (EDI)

Dokumenti koji kolaju izmedu poslovnih partnera koji sudjeluju u komercijalnim procesima
izraduju se racunalima. Ti se dokumenti tiskaju i fotokopiraju, prije no sto se informacije u njima
proslijede putem poste ili faksa. Poslovni partneri sve te informacije ponovno unose u neko drugo
racunalo radi daljnje obrade. Za razmjenu trgovinskih podataka danas je ve¢ dostupno i brze,
jeftinije i tocnije rjesenje zvano EDI (Electronic Data Interchange - Elektroni¢cka razmjena
podataka). EDI je "prijenos strukturiranih podataka prihvacenim standardiziranim porukama, iz
jednog racunalnog sustava u drugi, pomocu elektroni¢kih uredaja, uz minimalno ljudsko
uplitanje". Koristeé¢i EDI standardizirane poruke, podatke se moze brzo, ucinkovito i to¢no
prenositi, bez obzira na vrstu internih hardvera i softvera korisnika. Prednost elektronicke
trgovine je da automatizirana poslovna komunikacija izmedu informatickih sustava, bez ljudskog
uplitanja tradicionalnim sredstvima na komercijalne procese, primjeniteljima omogucuje ustedu
vremena, tocne podatke, brze procese, smanjenje troskova i zadovoljne klijente.

GS1 Croatia osigurava Clanicama standarde globalne elektroni¢ke poruke e-trgovine (EANCOM,
GS1 XML) na izvornom jeziku, odnosno, prema potrebama korisnickih skupina, u lokaliziranoj
verziji.

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su u
sekciji "Pomo¢ i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.

3. Prikazivanje GS1 identifikacijskih brojeva GS1 barkodovima

Identifikacijski brojevi prikazani barkod simbolima omogucuju elektronicko ocitavanje
identifikacijskih brojeva, Sto uvelike podupire i ubrzava kolanje informacije i to¢an unos podataka
na blagajnama trgovina, u skladiSnim procesima (preuzimanje robe, evidentiranje zaliha,
izdavanje robe), odnosno na svim mjestima gdje je to potrebno u poslovnim procesima.

Globalni GS1 sustav standarda primjeniteljima standarda osigurava sljedece obitelji crti¢nih
kodova i simbologije:

- obitelj simbola EAN/UPC (barkodovi EAN-13, EAN-8, UPC-A, UPC-E),

- ITF-14 simbologija crti¢nog koda,

- GS1-128 (ranije EAN-128) simbologija crti¢nog koda,

- GS1 DataBar obitelj crti¢nih kodova (ranije RSS - Barkod smanjene velicine),

- GS1 DataMatrix - dvodimenzionalna simbologija crticnog koda,

- QR - dvodimenzionalna simbologija crticnog koda,

- kompleksni sustav simbola.

GS1 standard opisuje pravila kodiranja i dekodiranja karaktera koji se trebaju prikazati crti¢nim
kodom, nacin sastavljanja niza znamenki, tehnicke parametre (boja, dimenzija, lokacija)
potrebne za sigurnu Citljivost barkoda (crticnog koda) po podrucjima primjene i odredbe za
ispitivanje kvalitete crti¢nih kodova.

GS1 Croatia temeljem pravila i standarda koje je odredila medunarodna GS1 organizacija pruza
uslugu ispitivanja (kontrolu ili verifikaciju) kvalitete crticnih kodova, koja sadrzava vizualnu
kontrolu uzoraka crti¢nih kodova, njihovo instrumentalno mjerenje i evaluaciju rezultata u
odredenom formatu. GS1 Croatia ¢e na posebni zahtjev izdati certifikat o standardnim simbolima.

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su u
sekciji "Pomoc¢ i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.
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4. Prikazivanje GS1 identifikacijskih brojeva u etiketama s radiofrekvencijskom
identifikacijom

Identifikacijske brojeve sustava globalnog GS1 sustava standarda umjesto oznacavanja crti¢nim
kodom, ili istovremeno s njime, na jedinicu koju se treba oznaditi i pratiti, Sto je najcesce neki
trgovacki artikl ili logisticka koli¢ina istog, mozemo primijeniti i pomocu etikete za
radiofrekvencijsku identifikaciju (RFID tag (transponder)). Radiofrekvencijski prijenos podataka
proizvodacima, pruzateljima logistickih usluga i trgovcima osigurava znatne prednosti.

GS1 identifikatore stvorene temeljem globalnog GS1 sustava standarda standardiziranim
postupkom moZemo prilagoditi za upis u RFID etiketu. Taj prilagodeni jedinstveni broj je tzv.
Elektronicki kod proizvoda, to jest EPC (EPC - Electronic Product Code). Globalni GS1 sustav
standarda osigurava da GS1 identifikatori budu primjenjivi u RFID etiketama, osiguravajucdi brzi i
sigurniji unos podataka, te daljnju, opSirniju primjenu GS1 identifikatora drugom tehnikom
identificiranja.

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su u
sekciji "Pomo¢ i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.

5. Pohrana i razmjena matic¢nih podataka artikala

Tijekom komercijalnih procesa tocnije i ucinkovitije upravljanje informacijama moze rezultirati
vrlo znacajnom ustedom troskova. Upravljanje mati¢nim podacima artikla znaci evidentiranje
komercijalnih podataka artikla: identifikacijski broj, naziv, razina pakiranja (tzv. hijerarhijske
veze), mjerene vrijednosti. Tijekom komercijalnih procesa ispravno upravljanje identifikatorima
artikla, hijerarhijom artikala i mjerenim rezultatima osigurava neometanu narudzbu, isporuku,
skladistenje i punjenje polica.

Dio globalnog GS1 sustava standarda koji se time bavi je Globalna sinkronizacija podataka (GDS
- Global Data Synchronisation) koja odreduje klasifikaciju pojedinih vrsta artikala u odnosu na
ostale artikle, te, vezano za razinu prema odredenoj klasifikaciji, i znacajke koje se o proizvodu
trebaju unijeti (tzv. atribute). Pored toga pruza jedinstvenu uputu za odredivanje mase i ukupne
dimenzije robe Siroke potrosnje i nepotrosacke robe, te za primjenu vrijednosti tolerancije.

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su u
sekciji "Pomo¢ i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.

6. Mrezna rjesenja koja osiguravaju dohvat pohranjenih podataka

6.1. Verified by GS1
Verified by GS1 je interindustrijska globalna inicijativa iskazana kroz globalno poslovno
rjeSenje koje omogucava clanicama GS1 organizacije verifikaciju identiteta proizvoda.
Verifikacija identiteta proizvoda vrSi se upitom na bazu GS1 Registry Platform putem
informatickog rjeSenja pojedine GS1 nacionalne organizacije. Upitom na GS1 Registry
Platform bazu pomocu unesenog GTIN identifikatora proizvoda dohvacaju se informacije o
proizvodu koje sadrze:

e Valjanost samog GTIN-a,

e Naziv poslovnog subjekta kojem je dodijeljen GTIN (tj. GS1 prefiks),

e Dali je GTIN zaveden u GS1 Registry Platformi,

e Bazic¢ni set atributa proizvoda dostupan za trazeni GTIN.

19



1
@ ) Opdi uvjeti poslovanja GS1 Croatia OPUVPO-03

6.2. GlobeCat® elektronicki katalog - Nacionalna elektronicka baza podataka
informacija o artiklima i partnerima

GS1 Croatia uz medunarodnu mrezu upravlja i vlastitim online elektronickim katalogom
GlobeCat® - bazom podataka informacija o artiklima i Clanicama, gdje pruzatelje podataka i
one koji traze podatke identificiraju GLN brojevi, a proizvode i usluge GTIN brojevi. Cilj sustava
je otvorena pohrana mati¢nih podataka artikala na temelju GS1 standarda (GDD - Global Data
Dictionary, GPC - Global Product Classification) i osiguranje dostupa elektronickim trzistima
uspostavljenim temeljem potreba korisnika.

6.3. PKPG® - Popis kodiranih proizvoda i GLN-ova

PKPG (Popis kodiranih proizvoda i GLN-ova) je besplatna mrezna aplikacija za dodjelu novih
kodova proizvodima (GTIN) i upis lokacija (GLN) te evidenciju iskoristenih kodova s
pripadaju¢im nazivima proizvoda i/ili lokacija, konstantno dostupna urednim Clanicama
GS1 Croatia.

6.4. GDSN® - Globalna mreza za sinkronizaciju podataka

Svojim elektronickim katalogom GlobeCat-om GS1 Croatia se prikljucila Globalnoj mrezi za
sinkronizaciju podataka (GDSN - Global Data Synchronisation Network. GDSN je mreza
temeljena na internetu, koja se sastoji od nacionalnih ili regionalnih baza podataka koje su u
tijesnoj vezi jedne s drugima, koja omogucuje da gospodarski subjekti u bilo kojem dijelu
svijeta razmjenjuju, odnosno sinkroniziraju standardno pohranjene podatke s trgovackim
partnerima koji sudjeluju u opskrbnom lancu. Kvalificirane banke podataka su elektronicki
katalozi standardiziranih podataka o artiklima, koje u mrezi sudjeluju kao izvor podataka i/ili
primatelji podataka, a GS1 Global Registry® (GS1 globalni registar) kao telefonski imenik
mreze odgovara za upravljanje okruzenjem potrebnim za kontinuirano kolanje podataka.
Temeljem pojedinacnih ugovora sklopljenih sa Clanicama, GS1 Croatia kao banka podataka
osigurava da pojedini korisnici svoje mati¢ne podatke u standardiziranom obliku, sigurno i
ucinkovito mogu podijeliti s drugim korisnicima preko GS1 Globalne mreze za sinkronizaciju
podataka (GDSN).

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su
u sekciji "Pomoc i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.

6.5. EPC globalna mreza

EPCglobal® je inicijativa medunarodne GS1 organizacije sa ciljem stvaranja inovacija, kao i
razvoja standarda za Electronic Product Code™ (EPC) kako bi se podrzala uporaba
radiofrekvencijske identifikacije (Radio Frequency Identification - RFID) i omogucdila globalna
vidljivost proizvoda (EPC Information Services - EPCIS) u danasnjim trgovackim mrezama
koje karakteriziraju, prije svega, brzina i velika koli¢ina informacija.

GS1 Croatia publiciranjem odgovarajuc¢ih dokumenata za ukljudivanje u primjenu nastoji
upoznati javnost s EPCglobal inicijativom, te osigurava Clanicama moguénost priklju¢enja
globalnoj inicijativi. Pored toga, GS1 Croatia sudjeluje i u pripremi projekata koji se vezuju za
RFID tehnologiju temeljenu na EPC-u.

GS1 Croatia temeljem odredenih nacela za Clanice uklju¢ene u EPCglobal Network upravlja
priklju¢enjem EPCglobal sustavu, Sto sadrzava izdavanje EPC Manager brojeva, njihovu
registraciju u ONS-u (Object Naming System) i prava na pristup koja se vezuju uz EPCglobal
Network. GS1 Croatia pruza usluge lokalne edukacije i treninga koji su u skladu s
komunikacijskom strategijom koju je odredio EPCglobal, odnosno aplikacijsku podrsku i
podrsku proizvoda.

Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su
u sekciji "Pomoc i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.
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6.6. Rjesenja koja podupiru mobilnu komunikaciju

Medunarodna GS1 organizacija koja vise od 50 godina kreira standardna rjeSenja koja
podupiru ucinkovito funkcioniranje opskrbnih lanaca je proteklih desetlje¢a razradila brojne
poslovne standarde koji odgovaraju izazovima globaliziraju¢eg svijeta. Rezultatom razvoja i
novih tehnologija koje se pojavljuju, na sve viSe podrucja nasega zivota zivimo u svijetu
mobilnih uredaja i tzv. "cloud" rjesenja. Ta ¢e tendencija vjerojatno opstati i narednih godina
i desetljeca, stoga je djelatnost medunarodne GS1 organizacije u razvoju standarda prosirena
i na standardiziranje standardnih elemenata komunikacije i podatkovnih struktura koji
podupiru opskrbljivanje mobilnih uredaja potrosaca (pametni telefoni, tableti itd.) pouzdanim
podacima, ¢ime se Clanicama mogu osigurati standardizirane i ucCinkovite aplikacije.

7. GS1 publikacije i dokumenti
Najvazniji standardi, preporuke i metodologija globalnog GS1 sustava standarda dostupni su u

sekciji "Pomoc¢ i podrska", koja je pak dostupna na mreznim stranicama Udruzenja.

II. Usluge koje Clanice moqu koristiti

1) USLUGE OSIGURANE UCLANJENJEM I CLANSTVOM U GS1 Croatia
a) Registracija Clanice u baze podataka u vlasni$tvu GS1 Croatia.
b) Dodjela odgovarajuceg GS1 identifikatora.

Dodjela jedinstvenog GS1 prefiksa gospodarskog subjekta (intervala brojeva) za
oznacavanje proizvoda (GTIN/EAN-13, GTIN/EAN-8, CRO-SCAN) ili lokacija (GLN), te pravo
na njegovu uporabu za vrijeme ¢lanstva u GS1 Croatia, te njegovo evidentiranje za globalnu
identifikaciju.

GS1 identifikatori se baziraju na jedinstvenom GS1 prefiksu gospodarskog subjekta
(intervalu brojeva), koji omogucuje stvaranje, pohranu i uporabu globalnih identifikacijskih
brojeva koje mogu interpretirati svi akteri opskrbnoga lanca.

GS1 Croatia osigurava globalno jedinstveni GS1 prefiks gospodarskog subjekta za jasnu,
nepogresivu i jedinstvenu identifikaciju sljededih jedinica (vidi Prilog br. 2 - Pojmovnik):

e trgovacki artikli, to jest proizvodi i usluge (tzv. GTIN),

o fizicke lokacije, funkcionalne lokacije jednog odredenog gospodarskog subjekta,
odnosno njegove pravne jedinice (tzv. GLN),

prijevozne jedinice, koje su naj¢eSée proizvodi u paletnoj koli¢ini (tzv. SSCC),
povratni predmeti, kao npr. ambalaza za viSekratnu uporabu (tzv. GRAI),
pojedinacni predmeti, kao stalna imovina (tzv. GIAI),

korisnici usluge (tzv. GSRN),

dokumenti (tzv. GDTI),

tereti (tzv. GSIN),

posiljke (tzv. GINC),

globalni kuponi (tzv. GCN),

komponente, podsklopovi (tzv. CPID).

U skladu s globalnim GS1 sustavom standarda, GS1 identifikatori se mogu prikazivati raznim
barkod simbologijama (npr. EAN-13, GS1-128, ITF-14, GS1 DataBar, GS1 DataMatrix,
QR kod).
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GS1 Croatia Clanici moze, ovisno o potrebama njenog poslovanja, dodijeliti vise razli¢itih
GS1 identifikatora.

Clanica ima pravo u bilo kojem trenutku zatraZiti promjenu vrstu i/ili kapacitet
GS1 identifikatora, a u tom slucaju podmirit ¢e odgovaraju¢e naknade sukladno pisanim
uputama koje ¢e zaprimiti od GS1 Croatia. Za odabir odgovarajuce vrste i kapaciteta GS1
identifikatora odgovorna je iskljucivo Clanica, prema vlastitim potrebama i planovima
buduceg poslovanja. Takoder, Clanica je odgovorna i za odluku o prestanku prava uporabe
GS1 identifikatora kojeg vise ne koristi u svom poslovanju, te je obavezna o tome GS1
Croatia dostaviti odgovaraju¢u pisanu obavijest, koja stupa na snagu istekom kalendarske
godine u kojoj je podnesena.

c) Dodjela GLN primarnog broja za identifikaciju adrese sjedista Clanice i pravo na koritenje istog
do prestanka ¢lanskog statusa.

d) Prikaz podataka o Clanici i osiguranje kontinuirane medunarodne dostupnosti putem
medunarodne Verified by GS1 mreze.

NAPOMENA: Clanica moZe u svakom trenu pisanim putem otkazati privolu za prikaz njenih
osobnih podataka u Verified by GS1 mrezi, kao i pisanim putem istu ponovno dati.

e) Pravo na uporabu Korisnickih stranica na mreznim stranicama GS1 Croatia (www.gs1hr.org).

Clanica na Korisni¢ke stranice pristupa pomocu odgovarajuceg Primarnog GLN i lozinke,
koje joj dodjeljuje GS1 Croatia. Na Korisnickim stranicama, Clanica u svakom trenutku ima

uvid u:
e svoje podatke (osnovni podaci o Clanici, kontakt podaci, podaci o adresi za slanje
poste),
e svoje racune (koje im je u tekucoj godini ispostavila GS1 Croatia za koriStenje usluga),
te

e svoje kodove (GS1 identifikatore ¢ija prava uporabe je GS1 Croatia dodijelila Clanici,
kao i Certifikat o dodijeljenim GS1 identifikatorima).

Clanica putem Korisni¢kih stranica moZe mijenjati svoje podatke, osim OIB-a i
organizacijskog oblika. Bududi da je pravo uporabe GS1 identifikatora vezano uz OIB i
organizacijski oblik CIanlce svaka izmjena predmetnih elemenata utjeCe na clanski status
Clanice, te je ih je Clanica obavezna pravovremeno (u roku od 15 radnih dana od dana
nastanka promjene) prijaviti GS1 Croatia pisanim putem, jer je, sukladno specifikacijama
medunarodne  GS1 organizacije za odredivanje  nositelja prava uporabe
GS1 identifikatora nadlezna i odgovorna nacionalna GS1 organizacija, a u Republici
Hrvatskoj to je GS1 Croatia. Po zaprimanju odgovarajuce pisane obavijesti od Clanice o
promjeni OIB-a ili organizacijskog oblika, GS1 Croatia ¢e Clanici dostaviti odgovarajuce
pisane upute, sukladno kojima je Clanica obavezna postupiti kako bi se osigurala ispravna
identifikacija gospodarskog subjekta i, slijedom toga, ispravna primjena globalnog
GS1 sustava standarda i izbjegli eventualni poremecaji na hrvatskom i medunarodnom
trzistu.

f) Pravo na uporabu interaktivnih servisa na mreznim stranicama GS1 Croatia (pristup omogucen
pomocu korisni¢kog imena koje Clanicama dodjeljuje GS1 Croatia i lozinke koju Clanica kreira
sama):

e PKPG (Popis kodiranih proizvoda i GLN-ova) je besplatna mrezna aplikacija za dodjelu
novih kodova proizvodima (GTIN) i upis lokacija (GLN) te evidenciju iskoristenih
kodova s pripadaju¢im nazivima proizvoda i/ili lokacija, konstantno dostupna urednim
Clanicama GS1 Croatia. Sadrzi limitirani set atributa, a razvijena je kako bi Clanice
mogle voditi i kontrolirati pravilnu dodjelu GTIN-ova i GLN-ova novim proizvodima i
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lokacijama: onemogucuje preskakanje kodova, gubitak kapaciteta GS1 identifikatora,
izbjegava prekoracCenje kapaciteta i ulazak u tudi kapacitet, omogucuje kontrolu
izracuna kontrolne znamenke te sluzi kao svojevrsni backup podataka Clanicama koje
koriste GTIN-ove i GLN-ove.

e IzraCun kontrolne znamenke - mrezna aplikacija za izracun kontrolne znamenke za
EAN-8, UCC-12, EAN-13, EAN/UCC-14 i SSCC kodove.

e Generiranje barkoda i logistickih naljepnica - mrezna aplikacija za generiranje crticnih
kodova. Aplikaciju mogu bez dodatnih financijskih naknada koristiti sve uredne Clanice
GS1 Croatia, a namijenjena je svima koji se zele okusati u samostalnoj izradi
deklaracija za svoje proizvode, bez obzira da li se radi o pojedinacnim proizvodima ili
pak o transportnim pakiranjima sve do palete. Podrzane su sve aktualne simbologije
iz GS1 obitelji crti¢nih kodova.

g) Pomo¢ i podrika - Clanice mogu kontaktirati:

e Ured GS1 Croatia - za pitanja o Clanstvu, reguliranju ¢lanskih obveza, dodjeli prava
uporabe GS1 identifikatora i prakticnoj primjeni GS1 standarda (telefon:
+385/1/48-95-000, e-mail: info@gsilhr.org).

e GS1 Centar za podrsku - za tehnicka pitanja o koristenju GlobeCat® elektronickog
kataloga (telefon: +385/1/55-08-004, e-mail: gsl-podrska@com.com.hr).

e mrezne stranice GS1 Croatia (www.gsihr.org), sekcija "PomocC i podrska" - sadrzi
Pitanja i odgovore na najcesca pitanja Clanica, publikacije i dokumente, razne
poveznice i sl.

h) Razne obavijesti putem e-maila - Clanice elektroni¢kim putem na adresu e-poste koju su
tijekom uclanjenja navele kao kontakt zaprimaju obavijesti o razvoju globalnog GS1 sustava
standarda, o domacim i medunarodnim aplikacijama odnosno rjeSenjima u sustavu, obavijesti o
edukacijama, seminarima i ostalim dogadanjima u organizaciji GS1 Croatia i sl.

i) Seminar - besplatno sudjelovanje 1 osobe iz Clanice u radu stru¢nog seminara, kojeg jednom
godiSnje organizira GS1 Croatia. Seminar obuhvacéa razne stru¢ne teme vezane uz globalni
GS1 sustav standarda i gospodarstvo, a predavacdi su eminentni domadi i inozemni strucnjaci.
Clanica moZe, uz podmirivanje odgovarajuce kotizacije navedene na mreznim stranicama
GS1 Croatia, na seminar prijaviti dodatne osobe.

j) GS1 e-Learn - je centar programa ucenja na daljinu i teCajeva u ucionici. Omogucuje visoku
kvalitetu tecajeva, uskladenih s obrazovnim programom, infrastrukturom i uslugom GS1, koje
GS1 Croatia nudi svojim Clanicama.

k) Uporaba GS1 identifikatora (npr. GLN, GTIN, SSCC) u elektronickim komercijalnim porukama
medu gospodarskim subjektima (EDI, WEBEDI) pomodu rjeSenja za prijenos podataka i primanje
podataka koja se temelje na EANCOM i GS1 XML.

\!AiNO: Usluge pod b), c), e), f) i k) ne odnose se na pridruzene Clanice. Pridruzenim
Clanicama (dobavljacima hardwarea i softwarea, pruzateljima grafickih usluga i sl.) ne
dodjeljuju se GS1 identifikatori, vec¢ su one radi prirode svoje djelatnosti zainteresirane
za sudjelovanje u aktivnostima UdruzZenja. Ukoliko pridruzene Clanice zatrebaju
GS1 identifikatore u svom poslovanju, mogu ih zatraziti od GS1 Croatia, te po njihovoj
dodjeli postaju Clanicama GS1 Croatia.

2) DODATNE USLUGE GS1 Croatia ZA KOJE SE PLACAJU ODGOVARAJUCE NAKNADE

Dodatne usluge GS1 Croatia mogu Koristiti Clanice i ne¢lanice UdruZenja, s time da su naknade
dodatnih usluga uvijek povoljnije za Clanice Udruzenja.
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- Opéi korisni¢ki priruénik GS1 Croatia - dobivaju sve Clanice prilikom uélanjenja, dodatne
primjerke mogu nabaviti po podmirenju odgovaraju¢e naknade. Opci korisniCki prirucnik
GS1 Croatia mogu nabaviti i neclanice Udruzenja, po podmirenju odgovarajuce naknade.

- Verifikacija &itkosti crtiénog koda - Clanice i ne¢lanice Uredu GS1 Croatia mogu dostaviti
uzorke crticnih kodova s ambalaZze svojih proizvoda, radi njihove verifikacije. Za verifikaciju
GS1 Croatia koristi sljedecu opremu:

» LVS INTEGRA 9510, PSC QUICK CHECK 150, rucni uredaj za verifikaciju,
= RIS AUTOSCAN II stolni uredaj za verifikaciju,
» Obrasci za provjeru dimenzija i boja te druga priru¢na oprema.

Nakon obavljenih testova i analiza, eksperti GS1 Croatia generiraju GS1 izvjestaj o rezultatima
verifikacije u kojem interpretiraju dobivene analize i daju stru¢no misljenje.

- Verifikacija logisticke naljepnice - isto kao i Verifikacija Citkosti crticnog koda.

- GSlinfoScan platforma - specijalizirana platforma u formi aplikativhog mreznog (web) servisa
(https://infoscan.gslhr.org/) koja omogucuje prikaz sadrzaja podataka Posjetiteljima. Detaljnije
informacije i uvjeti uporabe  GSlinfoScan platforme mogu se pronaéi na
https://www.gslhr.org/hr/servisi/gslinfoscan.

- Seminar - GS1 Croatia dugi niz godina organizira edukacijsko-informativhe seminare na temu
osnova i naprednih primjena globalnog GS1 sustava standarda. Uz dio neophodan za ispravnu
primjenu globalnog GS1 sustava standarda, seminari obuhvacaju i specifi¢cne slu¢ajeve iz aktualne
svakodnevne prakse, prezentirane od strane eminentnih domacdih i inozemnih stru¢njaka. Za
Clanice koje su podmirile svoje obaveze prema GS1 Croatia, sudjelovanje jedne osobe na
seminaru je bez posebne naknade, a za svakog sljedeceg polaznika iz istog gospodarskog
subjekta potrebno je uplatiti kotizaciju. Seminaru GS1 Croatia mogu nazoditi i neclanice, uz
podmirenje odgovarajuce kotizacije. Kotizacija ukljuCuje troskove predavaca, radnih materijala,
osvjezenje uz kavu u pauzama, rucak, te certifikat/svjedodzbu o odslusanom seminaru.

- Radionice - GS1 Croatia organizira stru¢ne radionice se kako bi se detaljno obradilo jedno
ciljano podrucje (moguc je i odabir vise podrucja) primjene globalnog GS1 sustava standarda, a
namijenjene su manjem broju polaznika (maksimalno 8). Odrzavaju se nekoliko puta godisSnje.

- Naknada za prijenos prava uporabe GS1 identifikatora - prijenos prava uporabe
GS1 identifikatora odobrava se isklju¢ivo u sluCajevima koje predvidaju vazele Opce
GS1 specifikacije medunarodne GS1 organizacije. Gospodarski subjekti su GS1 Croatia duzni
dostaviti detaljno pisano obrazloZenje i pripadaju¢u dokumentaciju vezanu uz poslovnu situaciju
koja bi zahtijevala prijenos prava uporabe GS1 identifikatora s jednog na drugi gospodarski
subjekt.

GS1 Croatia ¢e prouciti kompletnu dokumentaciju te, sukladno Generalnim specifikacijama
medunarodne GS1 organizacije, odgovarajucu odluku, te involviranim gospodarskim subjektima
dostaviti obvezujuce pisane upute.

- Naknada za ponovno uclanjenje - gospodarski subjekti koji se ponovno uklju¢uju u rad
GS1 Croatia, sukladno odlukama rukovodnih tijela UdruzZenja, uz ostale pristupne naknade
obavezno podmiruju i Naknadu za ponovno uclanjenje.

- Naknada za odobrenu uporabu GS1 identifikatora - podmirenjem ove naknade Clanica,
sukladno pravilima medunarodne GS1 organizacije, osigurava kontinuitet uporabe
GS1 identifikatora kojeg je GS1 Croatia stavila izvan uporabe (uslijed isklju¢enja Clanice iz
Udruzenja temeljem odluke Generalne skupstine GS1 Croatia ili radi prestanka ¢lanskog statusa
Clanice koja je na vlastiti zahtjev istupila iz ¢lanstva). GS1 identifikator odredenog prefiksa kojeg
je GS1 Croatia stavila izvan uporabe ne moze ponovno biti u uporabi ukoliko nije podmirena ova
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naknada. Izracunava se posebno za svaki poslovni slucaj, temeljem podataka o trenutku
stavljanja GS1 identifikatora izvan uporabe, eventualnim preostalim nepodmirenim financijskim
obavezama prema Udruzenju, te vrsti i kapacitetu GS1 identifikatora.

- Naknada za zakasnjelu promjenu mati¢nih podataka €lanica GS1 Croatia - naknada se,
sukladno odluci upravnih tijela GS1 Croatia obrac¢unava onim Clanicama koje u roku od 15 radnih
dana od dana nastanka pisanim putem GS1 Croatia ne dostave obavijest o svakoj statusnoj i
drugoj promjeni (promjena OIB-a, pripajanje ili podjela drustva, otvaranje stecajnog ili
likvidacijskog postupka, odjava ili promjena vlasnika obrta i sl.) koja moze utjecati na clanski
status Clanice. Neodrzavanje vlastitih mati¢nih podataka od strane Clanica, uz dodatne troskove
u radu UdruzZenja u vidu radnih sati, materijala i usluga trece strane, moze dovesti i do
naru$avanja globalnog GS1 sustava standarda. Podsje¢amo da je GS1 Croatia svojim Clanicama
omogucila brzo i efikasno azuriranje Clanskih podataka, putem mreZnih stranica GS1 Croatia.
Pristupanjem u ¢lanstvo GS1 Croatia svaka Clanica dobiva primarni GLN i lozinku pomocu kojih
pristupa dijelu mreznih stranica pod nazivom Korisnicke stranice. Tamo moze unijeti izmjene
svojih podataka (naziv, adresa sjedista, adresa na koju se Salje posSta, web adresa, kontakt osoba,
telefon, mobitel, fax i sl.), koji se automatski prenose u bazu podataka GS1 Croatia. Clanice
izmjene svojih podataka GS1 Croatia mogu dostaviti i e-mailom (info@gsilhr.org), faxom (01/48-
95-001) te postom.

- Oglasavanje u struénom glasilu - strucni Casopis GS1 Croatia pod nazivom "GS1 Croatia
NOVOSTI" distribuira se na adrese svih Clanica, te na adrese nadleznih ministarstava, zupanijskih
komora, fakulteta i stru¢nih Skola. U ¢asopisu redovito suraduju najpoznatiji domadi strucnjaci i
istaknuti tehnicki savjetnici iz medunarodne GS1 organizacije, a njihovi edukativni napisi
pridonose razini specificne informaticke kulture. S obzirom na tematiku koju obraduju i Citatelje
kojima su upucene, "GS1 Croatia NOVOSTI" pruzaju izvanredne mogucnosti unapredenja
plasmana uredaja i opreme za kodiranje, kao i usluga iz te domene.

- GLN brojevi - GLN (Global Location Number - Globalni lokacijski broj) brojevi se odobravaju u
svrhu identifikacije lokacija (nabava, proizvodnja, skladiste, uprava, racunovodstvo i sl.), a ne
proizvoda. Prilikom udlanjenja, Clanicama GS1 Croatia se obavezno dodjeljuje tzv. primarni GLN
broj koji se veZe uz adresu sjedista, te OIB Clanice. O navedenom posebno moraju voditi raéuna
Clanice koje planiraju zatraziti dodjelu 1 GLN broja, buduéi da se 1 GLN broj moze dodijeliti
iskljuc¢ivo za adresu sjediéta Clanice. Ukoliko Clanica ima potrebu za dodatnim GLN brojevima,
upute za njihovu dodjelu treba pisanim putem zatraziti od GS1 Croatia.

- Konzalting usluge na zahtjev/kreirajte svoju radionicu - opcija "KREIRAJTE SVOJU
RADIONICU" omogucava Clanicama i neclanicama da, sukladno vlastitim potrebama, odaberu
tematiku koja ¢e biti obradena od strane stru¢nog tima GS1 Croatia.

- GlobeCat® - GDSN elektronicki katalog - GlobeCat® je naziv elektronickog kataloga
trgovackih jedinica i partnera kojeg je razvila GS1 Croatia za potrebe gospodarskih subjekata koji
primjenjuju GS1 sustav. GlobeCat predstavlja relevantan ¢vor u globalnoj mrezi elektronickih
kataloga - GS1 Global Data Synchronisation Network (GS1 GDSN®). GDSN je globalna tehnoloska
infrastruktura namijenjena automatskom sinkroniziranju mati¢nih podataka.

GlobeCat je i generi¢ki naziv za usluge upotrebe elektroni¢ckog kataloga. Korisnicima usluge
GlobeCat (pretplatnicima, tj. urednim clanicama medunarodne GS1 organizacije) omoguceno je
objavljivanje i/ili preuzimanje podataka o trgovackim jedinicama i partnerima. Vlasnik podataka
odlucuje tko ima pravo preuzimati njegove podatke.

GlobeCat omoguduje izravno razmjenjivanje (M2M - Machine to Machine) mati¢nih podatka o
trgovackim jedinicama i partnerima. Gospodarskim subjektima koji preuzimaju mati¢ne podatke
koriste¢i uslugu GlobeCat u cijelosti se uklanja potreba za angaziranjem ljudskih resursa u
poslovima odrZzavanja matic¢nih podataka. Stoga upotreba usluge GlobeCat omogucuje najtocniju
i najbrzu razmjenu mati¢nih podataka.

Proracun povrata ulaganja (ROI) pokazuje da je upotreba usluge GlobeCat opravdana, bududi da
je vrijeme povrata i u najnepovoljnijem slucaju krace od 12 mjeseci.
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Upotreba elektronickih kataloga za razmjenjivanje maticnih podataka preporuca se kao preduvjet
za primjenu elektronicke narudzbenice, a posredno i za elektronic¢ki racun.
Najznacajnije globalno udruZenje proizvodaca i trgovaca - The Consumer Goods Forum (CGF)
preporucuje upotrebu globalne tehnoloske infrastrukture za razmjenjivanje mati¢nih podataka
GDSN, bududi da to postaje de facto norma za razmjenjivanje maticnih podataka.
Usluga GlobeCat namijenjena je svim poslovnim subjektima, osobito onima koji posluju u
opskrbnim lancima. Upotreba globalne tehnoloske infrastrukture GDSN osigurava znacajne
uStede svim gospodarskim subjektima, bez obzira na njihovu veli¢inu, odnosno koli¢inu maticnih
podataka.
Gospodarski subjekti koji mati¢ne podatke razmjenjuju putem GlobeCat-a imaju komparativnu
prednost u usporedbi s onima koje mati¢ne podatke razmjenjuju na tradicionalni nacin. Stoga ¢e
gospodarski subjekti koji prvi po¢nu koristiti uslugu GlobeCat za krade vrijeme ostvariti povrat
ulaganja.
Normiranim procedurama za registriranje, objavljivanje, pretplac¢ivanje i sinkroniziranje mati¢nih
podataka unutar globalne tehnoloske infrastrukture GDSN pretplatnici GlobeCat-a mogu
pristupati na tri nacina:

o koristeci bilo koji standardni internetski pretraziva¢ (web browser) pristupom GlobeCat

posluzitelju;
o koristedi klijentske aplikacije certificirane od strane GS1 Croatia;
e razmjenom podataka s ERP sustavom pretplatnika (standardno svojstvo platforme
GlobeCat Corporate).

GS1 Croatia izdaje certifikate za posebne klijentske aplikacije koje su izradene od strane
pretplatnika ili ovlastenih partnera.

Predvidene su 4 kategorije pretplatnika GlobeCata:
Standardni pretplatnik*;

e Profesionalni pretplatnik;

e Profesionalni+ pretplatnik i

e Korporativni pretplatnik

*Kategorija standardni pretplatnik namijenjena je isklju¢ivo najmanjim gospodarskim subjektima.

Korisnic¢ke opcije kategorija pretplatnika GlobeCata prikazane su u sljedecoj tabeli:

Bez nakade Standard Profesional Profesional + Korporativni
GTIN-ovi
Unos atributa
Unos svih atributa v v v v v
Broj korisnika
1 korisnik v v
3 korisnika v
5 korisnika v
Neogranicen broj korisnika v
Dodatni servisi
Ispis u Excel v v v v v
API v v
Povezivanje sa ERP-om v
Objave trgovackih jedinica
Objava T] prema GS1 Cloud v v v v v
Objava T) prema DR i TM v v v v
Pretplata

Pretilata na Data Source i Tariet Market v v v v

Unos GLN-ova

Unos svih atributa v v v v v
Dodatni servisi

TIspis u Excel v v v v v
API v v
Povezivanje sa ERP-om v
Objave GLN-ova

Objava GLN-ova prema GS1 Cloud v v v v v
Objava GLN-ova prema Data Recipientu v v v v
Pretplata

Pretplata (Data Source) v v v v
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Kategorizaciju pretplatnika obavlja iskljucivo Kategorizacijska komisija GS1 Croatia, na temelju
sljedecih kriterija: ukupni prihod gospodarskog subjekta u prethodnoj godini, broj GTIN-ova, broj
GLN-ova, nacin pristupa katalogu, broj korisnickih pristupa, tip pretplatnika (data sender, data
recipient) i dr. Potencijalnim pretplatnicima GlobeCat-a bit ¢e dostavljen popis dokumentacije
koju moraju priloZiti; po primitku iste izvrsit ¢e se kategorizacija po pretplatnickom modelu, te ¢e
novom pretplatniku GlobeCat-a biti ponuden odgovarajuc¢i Sporazum o pretplati na GlobeCat.

- GlobeCat edukacija - pretplatnicima elektronickog kataloga ponudena je opcija odgovarajuce
edukacije u trajanju od 8 skolskih sati, rasporedenih u dva radna dana po 4 sata, kroz tzv. "ALL-
IN-ONE" nastavnu jedinicu. Uz navedeno, pretplatnicima su na raspolaganju i Upute za koristenje
GlobeCat®.

- Kvaliteta mati¢nih podataka (DQS-Data Quality Service) - usluga DQS (Data Quality
Service) namijenjena je, prije svega, pretplatnicima GlobeCat-a, ali i drugih GDSN certificiranih
elektronickih kataloga. Odnosi se na kvalitetu mati¢nih podataka koji se unose ili su uneseni u
elektronicki katalog.

Pod kvalitetom maticnih podataka smatra se sintakticka, semanticka i kontekstualna ispravnost
podataka o lokacijama (GLN - Party) i proizvodima (GTIN - Trade Item).

Pod podacima se smatraju GLN-ovi odnosno GTIN-ovi s pripadaju¢im atributima definiranim
prema GDSN pravilima u skladu s vaze¢om verzijom na trziStu. Bez obzira unosi li podatke
gospodarski subjekt (odnosno nadlezni zaposlenik) samostalno ili koristi uslugu unosa od strane
GS1 Croatia, za toCnost podataka nadleZzan je i odgovoran gospodarski subjekt pretplatnik
kataloga. Za potrebe unosa, odnosno kontrole unesenih podataka od strane GS1 Croatia,
gospodarski subjekti su duzni dostaviti uzorke proizvoda ili odgovaraju¢u dokumentaciju prema
kojoj se moze nedvojbeno utvrditi ¢injeni¢no stanje.

DQS ukljucuje:
= Unos i verifikaciju podataka te objavu u katalogu;
» (Qdrzavanje podataka prvih 6 mjeseci nakon objave.

- Paket usluga za GS1 sustav sljedivosti (Traceability Paket) - paket usluga cine 4 cjeline:
1. Napredna edukacija za interne auditore sustava sljedivosti - edukacija se provodi prema
medunarodno definiranom GS1 Globalnom programu za sljedivost, Preduvjet za pohadanje
ove napredne edukacije je Svjedodzba (izdana od GS1 Croatia) o uspjesno zavrsenoj
radionici "Sljedivost i GS1 standardi", ili neki drugi dokument izdan od strane jedne od
nacionalnih
GS1 organizacija koji svjedoci da polaznik poznaje osnove GS1 sustava standarda, kao i
da je upoznat s osnovnim principima GS1 Globalnog standarda za sljedivost. Ova edukacija
provodi se kroz tri radna dana u trajanju od 9.00 -17.30 sati.
2. Audit - provjera sustava sljedivosti - namijenjena je:
e Gospodarskim subjektima koji Zele provjeriti postojeéi sustav sljedivosti
e Gospodarskim subjektima koji Zele uvesti sustav sljedivosti koji je u skladu sa
GS1 Globalnim standardom za sljedivost
Po zavrSenom auditu gospodarski subjekt dobiva dokumentaciju s analizom rezultata
audita i popratnim objasnjenjima. Trajanje audita je do 7 radnih dana.

3. Globalno izvjesée o sukladnosti - potvrda o sukladnosti sustava sljedivosti s GS1 globalnim
standardima. Globalno izvjeS¢e o sukladnosti sustava sljedivosti izdavat ¢e se na zahtjev
gospodarskim subjektima koji su udovoljili provjeri (auditu) sustava sljedivosti, a u skladu
sa Listom za provjeru.

4, Implementacijsko rje$enje - softverska podréka za GS1 sustav sljedivosti - Clanice
GS1 Croatia imaju mogucnost pretplatiti se na koriStenje gotovog (softverskog) rjesenja
za sustav sljedivosti. RjeSenje je izvedeno kao web aplikacija, te omogucuje upotrebu
putem interneta, a primjenjivo je za internu i eksternu sljedivost.
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PRILOG BR. 2
POJMOVNIK

(1) Certifikat: Uredan ¢lanski status Clanice u GS1 Croatia prema treéim osobama dokazuje
Certifikat o dodijeljenim GS1 identifikatorima (u daljnjem tekstu: Certifikat) izdan od strane
GS1 Croatia. Certifikat utvrduje koje GS1 identifikatore Clanica upotrebljava, te do kojeg roka
Clanica ima clanska prava. Certifikat GS1 Croatia ispostavlja jednom godiSnje, nakon provedenog
godisnjeg fakturiranja u veljali tekuce godine, s rokom vaZenja do kraja tekuce godine.
GS1 Croatia Certifikat moze Clanici ispostaviti i na njen zahtjev, a i u tom slucaju je rok vazenja
Certifikata do kraja tekuce godine u kojoj je ispostavljen.

(2) CPID (Component Part Identifier - CPID): Identifikacijski broj komponenti, podsklopova.
GS1 identifikator koji se sastoji od najvisSe 30 znamenki i koji osigurava identifikaciju komponenti
odnosno podsklopova.

(3) Clanica: Fizicka osoba registrirana za obavljanje djelatnosti ili pravna osoba koja prema
odredbama ovih Opc¢ih uvjeta poslovanja inicira pristupanje u ¢lanstvo GS1 Croatia, osobno, ili u
bilo kojem obliku koji se moZe primijeniti kod sklapanja ugovora na daljinu, odnosno nakon
pristupanja u clanstvo GS1 Croatia odrzava pravni odnos za uporabu, primjenu i koristenje
GS1 standardnih usluga i povezanih drugih usluga i kojoj je pristupanje u ¢lanstvo odobreno od
strane GS1 Croatia.

(4) Clanica koji koristi EPCglobal: Clanica koja je postala ¢lanicom GS1 Croatia u cilju
koristenja bilo kojeg elementa EPCglobal sustava.

(5) Davatelj podataka (engl. Data Provider; u smislu to¢aka (19) i (20)) je vlasnik brenda,
distributer, uvoznik, poslovni subjekt ili pojedinac koji zastupa pojedini poslovni subjekt, ili bilo
koja druga organizacija koja je dala podatke na obradu GS1 AISBL ili GS1 nacionalnim
organizacijama.

(6) Dodatne usluge GS1 Croatia: Sveukupnost usluga odredenih u Prilogu br. 1 II. 2) ovih
Opc¢ih uvjeta poslovanja koje Clanica temeljem zasnovanog ¢lanskog statusa u GS1 Croatia koristi
prema vlastitom izboru. Clanica prima na znanje da GS1 Croatia u svako vrijeme ima pravo sama
odrediti pojedine konkretne usluge koje se mogu koristiti u okvirima dodatnih usluga.

(7) EANCOM: GS1 standard za Elektronicku razmjenu podataka (EDI). Detaljni vodi¢ za
implementaciju UN/EDIFACT standarda razmjene poruka uporabom GS1 identifikatora. Dio
UN/EDIFACT poruka koji sadrzava jasne definicije i objasnjenja.

(8) EDI (Electronic Data Interchange - Elektronicka razmjena podataka): prijenos
strukturiranih podataka medu racunalnim sustavima, prihvacenim standardima slanja poruka,
pomocu elektronickih uredaja.

(9) Edukacija, osposobljavanje: GS1 Croatia u cilju podupiranja upoznavanja i provedbe
globalnog GS1 sustava standarda organizira razne oblike edukacije, u sjedistu GS1 Croatia, u
sjedistu Clanice ili putem svojih mreznih stranica (eLEARNING).

(10) eLEARNING: elektroni¢cko obrazovanje. Elektronicki sustav interaktivhe obuke koji
omogucuje ekonomicnu, trenutacnu obuku i kontrolu, neovisno o uporabi jezika.

(11) EPC (Electronic Product Code): Elektronicki kod proizvoda (EPC) je globalno jedinstveni
serijski broj koji u opskrbnom lancu identificira neku jedinicu. EPC podatak nosi tzv. RFID (radio
frekvencijski identifikator) tag. Jedinstveni EPC omogucuje da se neka jedinica u opskrbnom lancu
bilo gdje moze identificirati.
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(12) EPCglobal Network: Mreza koju su stvorili medunarodna GS1 organizacija i EPCglobal,
koja omogucuje standardizirano prikupljanje podataka i razmjenu podataka unutar gospodarskog
subjekta i medu partnerima. Pomoc¢u EPCglobal Networka mozemo dobiti informaciju o nekoj
jedinici identificiranoj EPC-om, gdje god se ona nalazila u opskrbnom lancu.

(13) EPCIS: GS1 standard koji omogucava da trgovacki partneri razmjenjuju informacije o
fizickom kretanju i statusu proizvoda na njihovom putu kroz opskrbni lanac. Usluga pruzena
temeljem EPCIS-a osigurava korisnicima moguc¢nost da svoje EPC podatke trgovackim partnerima
dostave putem EPCglobal Networka.

(14) GCN (Global Coupon Number - GCN): Globalni identifikator kupona. GS1 identifikator
koji se sastoji od najvise 25 znamenki i koji sluzi za medunarodno jedinstvenu identifikaciju vrsta
kupona i samostalnih kupona.

(15) GDD (Global Data Dictionary): Globalni rjecnik podataka. Alat za arhiviranje definicija i
atributa svih elemenata podataka koji se koriste u GS1 standardima razmjene poruka.

(16) GDSN (Global Data Synchronisation Network): Globalna mreza za sinkronizaciju
podataka. To je automatizirano globalno okruzenje koje se temelji na standardima, koje
omogucuje sigurnu i kontinuiranu sinkronizaciju podataka i pridonosi konzistentnoj i pouzdanoj
razmjeni informacija opskrbnog lanca medu trgovackim partnerima.

(17) GDTI (Global Document Type Identifier - GDTI): Globalni identifikacijski broj vrsta
dokumenata. GS1 identifikator koji se sastoji najvise od 30 znamenki, a koji sluzi za jedinstvenu
identifikaciju vrsta dokumenata i samostalnih dokumenata.

(18) GIAI (Global Individual Asset Identifier - GIAI): Globalni identifikacijski broj
pojedinacne imovine. GS1 identifikator koji se sastoji od najvise 30 znamenki, za identifikaciju
predmeta koji se smatraju imovinom. Koristi se za jedinstvenu identifikaciju predmeta u inventaru
nekog gospodarskog subjekta.

(19) GINC (Global Identification Number for Consighment - GINC): Globalni
identifikacijski broj za poSiljke. GS1 identifikator koji se sastoji od najviSe
30 znamenki identificira logi¢ku grupu artikala koji se predaju prijevozniku na nacin da iste prevozi
kao jednu cjelinu.

(20) GLN (Global Location Number): Globalni broj za identifikaciju organizacije i lokacije.
GS1 identifikator za lokacije, te pravne subjekte. Brojka koja se sastoji od 13 znamenki, koja
moze identificirati fiziCke, funkcionalne ili pravne lokacije, te subjekte (podrazumijevajudi i fizicke
i pravne osobe).

(21) Globalni GS1 sustav standarda: Globalni GS1 sustav standarda je najprihvaceniji sustav
standarda u svijetu, Ciji su elementi GS1 prefiksi i prefiksi gospodarskih subjekata, GS1 barkod
standardi, GS1 identifikatori (GS1 ID Keys), GS1 katalog brojeva, standardi automatske, odnosno
elektronicke identifikacije i prikupljanja podataka (AIDC, EDC/RFID), GS1 standardi elektroni¢ke
trgovine (GS1 e-Com) i GS1 mreze. GS1 Croatia je ovlastena da na svojim mreznim stranicama,
pozivaju¢i se na ove Opce uvjete poslovanja, objavi sustinu onih razliitosti koje Opce
GS1 specifikacije (opise standarda) odvajaju od norme MSZ EN 797, a istovremeno u odnosu na
nju osiguravaju dodatna podrucja primjene. Obavijest o sustinskom sadrZaju opisa standarda
(podrazumijevajuéi i primjenu u otvorenoj, odnosno ograni¢enoj raspodjeli) cini prilog
promjenjiva sadrzaja ovih Opcih uvjeta poslovanja, a ono $to je u njoj navedeno vezuje sve
subjekte na koje se odnosi osobni opseg ovih Opc¢ih uvjeta poslovanja. GS1 Croatia je same
standarde duZna prikazati samo u mjeri potrebnoj za njihovo koristenje na opcoj korisnickoj
razini.
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(22) GlobeCat®: GS1 Croatia upravlja vlastitim online elektronickim katalogom GlobeCat® -
bazom podataka informacija o artiklima i Clanicama, gdje pruzatelje podataka i one koji traze
podatke identificiraju GLN brojevi, a proizvode i usluge GTIN brojevi. Cilj sustava je otvorena
pohrana maticnih podataka artikala na temelju GS1 standarda (GDD, GPC) i osiguranje dostupa
elektronickim trziStima uspostavljenim temeljem potreba korisnika. GlobeCat predstavlja
relevantan ¢vor u globalnoj mrezi elektronickih kataloga - GDSN (Global Data Synchronisation
Network).

(23) GlobeCat® Scan: Usluga GS1 Croatia u fazi razvoja za korisnike, koja ¢e putem povezanih
baza podataka kupcima osigurati tone i vjerodostojne podatke o artiklima i druge informacije.

(24) Gospodarski subjekt: pravna ili fizicka osoba registrirana za obavljanje djelatnosti.

(25) GRAI (Global Returnable Asset Identifier - GRAI): Globalni identifikator povratne
imovine. GS1 identifikator za ambalazna i prijevozna sredstva za visekratnu uporabu.

(26) GS1 AISBL (u tekstu: medunarodna GS1 organizacija; GS1 Globalni ured):
Medunarodna GS1 organizacija je neprofitna globalna organizacija za standardizaciju cdiju
strukturu Cini GS1 SrediSnjica i mreza nacionalnih GS1 organizacija diljem svijeta. Cilj organizacije
je da za sve sudionike opskrbnoga lanca pruzi globalni sustav standarda i globalno rjesenje, te
da razvija usluge koje se temelje na istima. U interesu toga obavlja upraviljanje globalnim GS1
sustavom standarda u organizaciji bez politickih, gospodarskih i industrijskih ogranicenja. GS1
AISBL (GS1 Globalni ured) je neprofitno udruzenje, pod ingerencijom belgijskog zakona
(Association Internationale Sans But Lucratif — AISBL), registrirano u registru poslovnih subjekata
(Registre des Personnes Morales), podruznica Bruxelles pod brojem 419.640.608 (,GS1"%).

(27) GS1 barkod standardi: GS1 sustav prikazivanje identifikacijskih brojeva osigurava
pomocu simbologija GS1-128, EAN-8, UPC-A, UPC-E, EAN-13, ITF-14, GS1 DataBar barkod
sustavima simbola, GS1 DataMatrix kodom i QR kodom.

(28) GS1 Croatia - Hrvatsko udruzenje za automatsku identifikaciju, elektronicku
razmjenu podataka i upraviljanje poslovhnim procesima (u tekstu: GS1 Croatia):
nacionalna GS1 organizacija, koja, u skladu s odredbama ugovora o licenci sklopljenog s
medunarodnom GS1 organizacijom, na podrucju Republike Hrvatske gospodarskim subjektima
ima iskljuivo pravo osiguravanja uporabe medunarodnih standarda i banke brojeva, te
elemenata globalnog GS1 sustava standarda. Dodjeljuje i evidentira identifikacijske brojeve
proizvoda i usluga, te organizacija. Odgovara za izdavanje Globalnih identifikatora organizacija i
lokacija (GLN) i za Globalno numeriranje proizvoda (GTIN).

(29) GS1 Croatia NOVOSTI: Periodi¢ni struc¢ni sadrzaj kojeg kreira GS1 Croatia u suradnji s
najpoznatijim domacim strucnjacima i istaknutim tehnic¢kim savjetnicima iz medunarodne
GS1 organizacije, a njihovi edukativni napisi pridonose razini specifi¢cne informaticke kulture.

(30) GS1 e-COM (GS1 e-Commerce): GS1 e-trgovina je standard za globalne elektronicke
poruke kojima se omoguduje brzo, ucinkovito i to¢no automatsko prenosenje dogovorenih
podataka medu partnerima. GS1 e-Com elektroni¢kim porukama dodaje dva dodatna standarda:
XML i EANCOM.

(31) GS1 ID Keys (GS1 Identification Keys): GS1 identifikatori omogucuju identifikaciju
proizvoda, usluga, lokacija, logistickih jedinica i povratnih ambalaznih sredstava. Pravila
odredivanja GS1 identifikatora omogucuju oblikovanje globalno jedinstvenih i sigurnih brojeva
koje neovisno o sektoru i lokaciji svaki trgovacki partner moze koristiti za povecanje ucinkovitosti
opskrbnog i ponudbenog lanca. GS1 identifikatori su: GTIN, GLN, SSCC, GRAI, GIAI, GSRN, GDTI,
GSIN, GINC, itd.
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(32) Gs1 identifikator: Jedinstveni identifikator Cije pravo uporabe GS1 Croatia dodjeljuje
Clanici, vezano za pojedine usluge koje Cine elemente usluge koje, u okviru svog ¢lanskog statusa
koristi Clanica, ako drukcije nije odredeno. Uvjet aktiviranja GS1 identifikatora je da Clanica stupi
u clanstvo GS1 Croatia, temeljem podnesenih odgovaraju¢ih Zahtjeva za dodjelu
GS1 identifikatora i Izjave, kao i eventualne dodatne dokumentacije, sukladno uputama
GS1 Croatia, te valjano i u potpunosti podmiri pristupne ¢lanske naknade (a osim toga, u slucaju
ponovnog uclanjenja i naknadu za ponovno uclanjenje). GS1 Croatia Clanici, ovisno o potrebama
njenog poslovanja, na zahtjev Clanice, moze dodijeliti viSe razli¢itih GS1 identifikatora. Pravo
uporabe GS1 identifikatora Clanica ima za vrijeme trajanja ¢lanstva u GS1 Croatia. Clanstvo u
GS1 Croatia moze prestati na dva nacina: na vlastiti zahtjev Clanice i isklju¢enjem Clanice od
strane GS1 Croatia. Clanska prava i obveze vrijede do isteka kalendarske godine u kojoj je zahtjev
podnesen i/ili donesena odluka o isklju¢enju. Ukoliko bivéa Clanica zatrazi ponovno uclanjenje u
GS1 Croatia, GS1 Croatia joj, po podmirenju odgovaraju¢ih c¢lanskih naknada i naknade za
ponovno uclanjenje, moZe odobriti nastavak prava uporabe prvobitno dodijeljenog
GS1 identifikatora ili joj moZe dodijeliti novi GS1 identifikator, ovisno o poslovnim potrebama
Clanice.

(33) GS1 katalog brojeva: intervali brojeva, strukture brojeva koji omogucuju stvaranje
identifikacijskih brojeva, te cijeli identifikacijski brojevi koje temeljem ovih Opcih uvjeta
poslovanja GS1 Croatia dodjeljuje na uporabu ovlastenim primjeniteljima standarda. Intervali
brojeva i strukture brojeva definirani su u neodvojivom Prilogu br. 1. ovih Opdéih uvjeta
poslovanja.

(34) GS1 metodologije, upute: GS1 Croatia za provedbu svojih standarda izraduje upute koje
se odnose na pojedina strukovna i sektorska podrucja, koje svojim Clanicama stavlja na
raspolaganje u tiskanom i elektroni¢kom obliku.

(35) GS1 mreze: Globalnu primjenu identifikacijskih brojeva, globalnog GS1 sustava standarda
podupiru Verified by GS1, GDSN, EPCglobal Network i e-LEARN mreze.

(36) GS1 prefiks: Brojke kojima upravlja GS1 Sredisnjica, koje se sastoje od tri znamenke i
izrazavaju format i znacenje nekog odredenog podatka. Intervale brojeva nacionalne
GS1 organizacije koriste prema posebnom dogovoru. GS1 prefiks se u primjeni GS1 kataloga
brojeva smatra strukturom brojeva.

(37) GS1 prefiks gospodarskog subjekta (GS1 Company Prefix): Dio medunarodne GS1
podatkovne strukture koji sadrzava GS1 prefiks kojeg je medunarodna GS1 organizacija dodijelila
nacionalnoj

GS1 organizaciji, te broj koji je nadlezna nacionalna GS1 organizacija dodijelila Clanici na
uporabu. Ta struktura osigurava globalnu jedinstvenost. GS1 prefiks gospodarskog subjekta je
brojka koja se sastoji od 7-12 znamenki, koja ovlaé¢uje Clanicu da temeljem iste kreira
GS1 identifikatore (GS1 ID Keys). Kada se sastoji od 12 znamenki, GS1 prefiks gospodarskog
subjekta se upotrebljava za oznacavanje pojedinog, to¢no odredenog, subjekta (proizvoda,
lokacije), a kada se sastoji od 7-11 znamenki smatra se intervalom brojeva.

(38) GS1 Registry Platform je GS1 globalni registar GS1 identifikatora koji ukljucuje sljedece
komponente:
o Infrastrukturu (tehnicki temelj platforme koji ukljucuje API-je, analitiku podataka i njihovu
sigurnost),
e GS1 Key Registry (mjesto pohrane ogranicenog seta atributa vezanih uz GS1 identifikatore
i licence. Pomocu API sucelja, upitima u bazu GS1 Key Registry mogu se povezati
specijalizirana poslovna rjeSenja kao Sto je Verified by GS1),
e Global Data Dictionary (pravilnik definiranja podataka koji se brine o tome da postoji
zajednicko razumijevanje i interpretacija svih atributa u GS1 Key Registry),
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e Data In (odnosi se na set mogucénosti prihvaéanja podataka u GS1 Key Registry,
ukljucujuci dodjelu GS1 identifikatora, uvoz podataka i provjeru kakvoce podataka; PKPG
je primjer Data In Servisa),

e Data Out (odnosi se na set mogucénosti dohvaéanja podataka iz GS1 Key Registry; koristeci
zajednicko API sucelje ili ostale nacine dohvacanja podataka, upitom ce biti dohvacen
najpotpuniji mogudi set trazenih podataka).

(39) GS1 Sredisnjica: GS1 SredisSnjica je sredisnji ured medunarodne GS1 organizacije, koji
djeluje u Bruxellesu (Europa), odnosno Laurencevilleu i Daytonu (SAD).

(40) GS1 standardizirane usluge i povezane ostale usluge: Usluge koje GS1 Croatia pruza
svojim Clanicama temeljem pravnog odnosa izmedu Clanica i GS1 Croatia, detaljni opis kojih se
nalazi u neodvojivom Prilogu br. 1. ovih Op¢ih uvjeta poslovanija.

(41) GS1 XML (u daljnjem: XML): GS1 XML je jednostavni, prosiriv programski jezik za
oznacavanje, sintaksa dokumenata.

(42) GSIN (Global Shipment Identification Number - GSIN): Globalni broj za identifikaciju
tereta. Globalno jedinstveni GS1 identifikator koji se sastoji od 17 znamenki identificira logicku
grupu jedne ili vise logistickih jedinica u odnosu na odredenog prodavatelja-kupca, koji se prevoze
u pratnji iste obavijesti o dostavi ili tovarnog lista.

(43) GSMP: Globalni proces upravljanja GS1 standardima, ¢iji je cilj razvoj i odrzavanje globalnih
standarda i globalnih provedbenih smjernica koji ¢ine dio globalnog GS1 sustava standarda.

(44) GSRN (Global Service Relation Number - GSRN): Globalni broj pruzatelja/primatelja
usluge. GS1 identifikator koji se sastoji od 18 znamenki, a sluzi za identifikaciju
pruzatelja/primatelja usluge odnosno njihova medusobnog odnosa.

(45) GTIN (Global Trade Item Number): Globalni broj trgovacke jedinice. GS1 identifikator
za identifikaciju trgovackog artikla. Trgovacki artikl je svaki proizvod ili usluga kod kojeg postoji
potreba za mogucénost izvlacenja unaprijed odredenih informacija koje se odnose na isti, te
uporaba tih informacija u bilo kojoj tocci distribucijskog procesa u cilju odredivanja cijena,
narudzbe ili fakturiranja.

(46) Interaktivni servisi:

e PKPG (Popis kodiranih proizvoda i GLN-ova) je besplatna mrezna aplikacija za dodjelu
novih kodova proizvodima (GTIN) i upis lokacija (GLN) te evidenciju iskoriStenih kodova s
pripadajuéim nazivima proizvoda i/ili lokacija, konstantno dostupna urednim Clanicama
GS1 Croatia. Sadrzi limitirani set atributa, a razvijena je kako bi Clanice mogle voditi i
kontrolirati pravilnu dodjelu GTIN-ova i GLN-ova novim proizvodima i lokacijama:
onemogucuje preskakanje kodova, gubitak kapaciteta GS1 identifikatora, izbjegava
prekoracenje kapaciteta i ulazak u tudi kapacitet, omogucuje kontrolu izracuna kontrolne
znamenke te sluzi kao svojevrsni backup podataka Clanicama koje koriste GTIN-ove i GLN-
ove.

e IzraCun kontrolne znamenke - mrezna aplikacija za izracun kontrolne znamenke za EAN-
8, UCC-12, EAN-13, EAN/UCC-14 i SSCC kodove.

e Generiranje barkoda i logistickih naljepnica - mrezna aplikacija za generiranje crti¢nih
kodova. Aplikaciju mogu bez dodatnih financijskih naknada koristiti sve uredne Clanice
GS1 Croatia, a namijenjena je svima koji se zele okusati u samostalnoj izradi deklaracija
za svoje proizvode, bez obzira da li se radi o pojedinaénim proizvodima ili pak o
transportnim pakiranjima sve do palete. Podrzane su sve aktualne simbologije iz
GS1 obitelji crti¢nih kodova.

(47) ISBN (International Standard Book Number): Medunarodni standardni knjizni broj.
ISBN je broj koji lokalna ISBN organizacija odreduje za identifikaciju knjiga, a koji se na

32



1
@ ) Opdi uvjeti poslovanja GS1 Croatia OPUVPO-03

potrosackoj razini moze prikazati u barkod simbologiji EAN-13. Za sve druge identifikacije vazeca
su pravila primjene globalnog GS1 sustava standarda.

(48) ISMN: Medunarodni standardni broj notne grade i sustav za izdavanje, distribuciju i
knjizni¢nu praksu. Medunarodna ISMN agencija diljem svijeta razvija, koordinira i nadzire uporabu
ISMN sustava. Djeluje kao registracijski ured ISO (ISO 10957) standarda.

(49) ISSN (International Standard Serial Number): Medunarodni standardni broj serijske
publikacije. ISSN je broj koji lokalna ISSN organizacija odreduje za periodi¢na izdanja, a koji se
na potrosackoj razini moze prikazati u barkod simbologiji EAN-13. Za sve druge identifikacije
vazeca su pravila primjene globalnog GS1 sustava standarda.

(50) Korisnicke stranice: Zasticeni dio mreZnih stranica GS1 Croatia (www.gslhr.org) na koji
se Clanica moze prijaviti pomoc¢u Primarnog GLN-a i lozinke, koje joj dodjeljuje GS1 Croatia.
Na Korisnickim stranicama, Clanica u svakom trenutku ima uvid u:
e svoje podatke (osnovni podaci o Clanici, kontakt podaci, podaci o adresi za slanje poste),
¢ svoje racune (koje im je u tekucoj godini ispostavila GS1 Croatia za koristenje usluga), te
e svoje kodove (GS1 identifikatore ¢ija prava uporabe je GS1 Croatia dodijelila Clanici, kao
i Certifikat o dodijeljenim GS1 identifikatorima).
Clanica putem Korisni¢kih stranica moZe mijenjati svoje podatke, osim OIB-a i organizacijskog
oblika, bududi da je pravo uporabe GS1 identifikatora vezano uz OIB i organizacijski oblik Clanice.
Svaka izmjena predmetnih elemenata utjece na ¢lanski status Clanice, te je ih je Clanica obavezna
pravovremeno (u roku od 15 radnih dana od dana nastanka promjene) prijaviti GS1 Croatia
pisanim putem.

(51) Licenca/Licenciranje je proces u kojemu GS1 Croatia ili GS1 AISBL ili GS1 nacionalna
organizacija, u svojstvu davatelja licence, uclanjenjem u GS1 organizaciju daju gospodarskom
subjektu pravo upotrebe GS1 prefiksa gospodarskog subjekta (engl. GS1 Company Prefix) ili GS1
identifikatora. GS1 u svojstvu davatelja licence daje nositelju licence pravo na koristenje
ekskluzivne, neprijenosne, opozive licence kojom je nositelj licence u mogucnosti kreirati
potrebne GS1 identifikatore za koriStenje na vlastitim proizvodima i uslugama. Nositelj licence,
pod uvjetom urednog reguliranja ¢lanskih obaveza, moze koristiti dodijeljenu licencu, tj. GS1
prefiks gospodarskog subjekta ili GS1 identifikator u skladu sa pravilima GS1 AISBL i GS1
nacionalnih organizacija (u slu¢aju GS1 Croatia - u skladu sa Statutom GS1 Croatia i Op¢im
uvjetima poslovanja), sve do prestanka ¢lanstva u GS1 organizaciji.

Davatelj licence (GS1 Croatia ili neka druga GS1 nacionalna organizacija ili GS1 AISBL) biljezi i
odrzava informacije o nositelju licence, kao i podatke vezane uz GS1 identifikatore unutar lokalnih
GS1 registara. Podaci iz lokalnih registara pojedine GS1 nacionalne organizacije prenose se u
odgovarajuce dijelove GS1 Registry Platform, i tada se dalje dijele/budu dostupni svim ostalim
GS1 nacionalnim organizacijama koje ih kao takve mogu ponuditi svojim ¢lanicama/strankama u
kontekstu Data Out Servicea.

(52) Nacionalna GS1 organizacija: Nacionalne GS1 organizacije su organizacije koje su s
globalnom GS1 organizacijom sklopile licencni ugovor i koje u odredenoj drzavi iskljucivo
upravljaju globalnim GS1 sustavom standarda i osiguravaju njegovu uporabu i koristenje.

(53) Neovlastena uporaba: KoriStenje usluga koje GS1 Croatia inace pruza, bez postojanja
pravhog odnosa ili izvan okvira istog. Korisnika od obveze pristupanja u clanstvo
GS1 Croatia ne oslobada okolnost ako tijekom uporabe drugog standarda koji se ne temelji na
GS1 takoder koristi element globalnog GS1 sustava standarda. U tom sluc¢aju - u nedostatku
sklopljenog pravnog odnosa - djelatnost danog gospodarskog subjekta smatra se neovlastenom
uporabom, posebno ako odredeni standard koji se ne temelji na GS1 i sam ukazuje na obvezu
pristupanja u ¢lanstvo GS1 Croatia.
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(54) ONS server (Object Name Service): osiguranje usluga pretrazivanja unutar EPCglobal
Networka. Pomocu srediSnjeg ONS servera moze se odrediti mjesto proizvoda s EPC-om na
Internetu. ONS server temeljem dobivenog EPC-a odreduje web adresu ili URL gdje se mogu
pronadi bitne informacije o proizvodu s EPC-om.

(55) Podaci (u smislu to¢aka (19) i (20)) - su podaci koje nacionalne GS1 Croatia, druge GS1
organizacije ili GS1 Globalni ured prikupljaju u svrhu obavljanja svojih usluga ili djelatnosti,
ukljuc€ujudi i sakupljanje putem unosa u digitalne servise pojedine GS1 nacionalne organizacije,
a koje u odredenom obimu putem GS1 Registry Platform prosljeduju u Verified by GS1 servis, te
vrse njihovu daljnju distribuciju putem Verified by GS1 servisa i srodnih izvedenih informatickih
rjeSenja. Ti podaci namijenjeni su (krajnjim) kupcima/potrosa¢ima te je njihova javna i
transparentna objava od javnog interesa za sigurnost potrosaca, te ukljucuju, ali nisu limitirani
na:

o Podatke o gospodarskom subjektu kojemu je dodijeljen GS1 identifikator
(¢lanica GS1 Croatia): naziv gospodarskog subjekta, adresa sjedista, GS1 prefiks
gospodarskog subjekta.

o Podatke o proizvodu: osnovni atributi proizvoda, ukljucujuc¢i GTIN, naziv robne marke,
naziv proizvoda, URL slike proizvoda, globalna kategorija proizvoda (GPC), neto sadrzaj i
zemlja prodaje.

(56) Pomo¢ i podrska: GS1 Croatia poduzima sve potrebne korake kako bi Clanicama u
prihvatljivom roku dala ispravan i zadovoljavajuc¢i odgovor na pitanja koja postave vezano za
globalni GS1 sustav standarda i njihovu provedbu, analizirala probleme u njihovoj provedbi i
ponudila Clanicama odgovarajuéa rjesenja.

(57) Pridruzene Clanice: Pridruzene Clanice su gospodarski subjekti (dobavlja¢i hardwarea i
softwarea, pruzatelji grafickih usluga i sl.) kojima GS1 Croatia ne dodjeljuje prava uporabe
GS1 identifikatora, ve¢ su one, radi prirode svoje djelatnosti, zainteresirane za sudjelovanje u
aktivnostima GS1 Croatia. Ukoliko pridruzene Clanice zatrebaju GS1 identifikatore u svom
poslovanju, mogu ih zatraziti od GS1 Croatia, te po njihovoj dodjeli postaju Clanicama
GS1 Croatia.

(58) Primatelj podataka (engl. Data Recipient; u smislu tocaka (19) i (20)) je svaki nositelj
GSl1 licence, pretplatnik, pruzatelj rjeSenja ili bilo koja druga pravna ili privatna osoba koja koristi,
povlaci i/ili pregledava podatke i radi verifikaciju podataka proizvoda putem GS1 poslovnih
rjeSenja.

(59) Rjesenja za izvoz podataka (engl. Data Out Solutions; u smislu (19) i (20)) su sva
ona tehnoloska rjeSenja koja koriste Data Out Set mogucénosti dohvacanja podataka iz GS1 Key
Registry, koristeci bilo API zajednicko sucelje ili nekakav drugi nacin dohvacanja podataka.

(60) SSCC (Serial Shipping Container Code - SSCC): Serijski otpremnicko-kontejnerski kod.
GS1 identifikator koji se sastoji od 18 znamenki i koji sluzi za jedinstvenu identifikaciju logisticke
jedinice.

(61) Upravna suradnja: ostvarivanje suradnje iz toc¢ke (21) u interesu neke upravne
identifikacije ili identifikacije upravne prirode, s bilo kojom Clanicom koja stupi u ¢lanstvo
GS1 Croatia, a koja je temeljem zakona ili druge pravne norme ovlastena za obavljanje dane
zadace upravne prirode, a GS1 Croatia sa svojom uslugom tu zadacu upravne prirode moze
poduprti na nacin da usluga Clanice istovremeno neminovno ili svrsishodno dospije do velikog
broja tre¢ih osoba koje s njom uspostave odnosno odrzavaju odgovarajuci pravni odnos.

(62) Usluge osigurane uclanjenjem i ¢lanstvom u GS1 Croatia: Sveukupnost usluga

odredenih u Prilogu br. 1. ovih Opcih uvjeta poslovanja koje Clanica minimalno koristi temeljem
zasnovanog cClanskog statusa u GS1 Croatia. Clanica prima na znanje da GS1 Croatia u svako
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vrijeme ima pravo sama odrediti pojedine konkretne usluge koje se mogu koristiti u okvirima
Clanskog statusa.

(63) Verified by GS1 je interindustrijska globalna inicijativa iskazana kroz globalno poslovno
rjeSenje koje omogucava Clanicama GS1 organizacije verifikaciju identiteta proizvoda. Verifikacija
identiteta proizvoda vrsi se upitom na bazu GS1 Registry Platform putem informatickog rjesenja
pojedine GS1 nacionalne organizacije. Upitom na GS1 Registry Platform bazu pomocu unesenog
GTIN identifikatora proizvoda dohvacaju se informacije o proizvodu koje sadrze:

e Valjanost samog GTIN-a

e Naziv gospodarskog subjekta kojem je dodijeljeno pravo uporabe GTIN-a (tj. GS1 prefiks

gospodarskog subjekta)
e Dalije GTIN upisan u GS1 Registry Platformi
e Bazicni set atributa proizvoda dostupan za trazeni GTIN.

(64) Verifikacija barkoda: Usluga ispitivanja (kontrole ili certificiranja) barkoda temeljem
pravila i standarda odredenih od strane medunarodne GS1 organizacije, sto obuhvaca vizualnu
kontrolu i instrumentalno mjerenje barkod uzoraka, te evaluaciju rezultata u odredenom formatu.
Rezultate mjerenja GS1 Croatia pohranjuje u elektronickom obliku, te generira GS1 izvjestaj o
rezultatima verifikacije u kojem interpretira dobivene analize i daje stru¢no misljenje.

(65) Vodedi élan grupe: Clan grupe koji u okvirima komercijalne suradnje i suradnje pruZatelja
usluga odredene u tocki (20) u ime pojedinih grupa Clanica postane ¢lanicom GS1 Croatia. Vodeci
¢lan grupe prema vlastitom nahodenju moze preuzeti obvezu odgovaranja za obveze placanja
koje ostali ¢lanovi grupe imaju prema GS1 Croatia, no neovisno o tomu, c¢lanski status u
GS1 Croatia vodeceg Clana grupe ne oslobada ostale clanove grupe da sa svoje strane i oni
postanu Clanicama GS1 Croatia sa svim pravima i obavezama koje donosi status Clanice
GS1 Croatia.

(66) www.gslhr.org: Registrirane, sluzbene mrezne stranice GS1 Croatia.
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